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Resumen

El proyecto “Cacao for Peace and Region Programme” — PROCAPAZ, propone una estrategia
participativa para fortalecer la cadena cacaotera de Rovira (Tolima) integrando innovacion social y
herramientas de la Ingenieria Industrial. Se empled una metodologia mixta de investigacién-accion que
inicio con un diagndstico participativo (FODA, encuestas a familias y estudiantes, entrevistas a
productoresy talleres comunitarios), continud con el codisefio e implementacion de estrategias (linea
estandarizada de produccion desde el precultivo hasta la transformacién, Manual de Buenas Practicas
Agricolas yplan de empalme generacional soportado en mentorias y bitacoras) y culminé con acciones
de transferencia, validacion y sistematizacién (Feria y Jornada cacaotera, uso de la bitdcora como
repositorio de evidencias y disefio/aprobacion de un curso electivo de bioeconomia para su oferta en
2026). Entre los principales resultados se destacan la linea estandarizada con puntos criticos de
proceso, BPA contextualizadas y una arquitectura de actores para la gobernanza colaborativa;
ademas, se consolido unalineabase, productividad cercanaa600kg/hayrendimiento de fermentacion
alrededor del 70%, que orienta la ruta hacia trazabilidad, certificacion y acceso a mercados
diferenciados. Asimismo, se fortalecio la identidad cacaotera, aumento la participacioén juvenil y se
robustecieron capacidades técnicas y organizativas. En conjunto, la articulacion universidad-
comunidad-sector productivo, acompafada de dispositivos sociopedagdgicos y estandarizacion
técnica, habilita mejoras verificables en desempefo y cohesion social y sienta bases para el
escalamiento regional.
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Abstract

The Cacao for Peace and Region Programme - PROCAPAZ advances a participatory strategy to
strengthen the cacao value chain in Rovira (Tolima) by integrating social innovation with Industrial
Engineering tools. A mixed-methods action-research design was used, beginning with a participatory
assessment (SWOT analysis, household and student surveys, producer interviews, and community
workshops), moving into the co-design and implementation of strategies (a standardized production line
spanning pre-cultivation through processing, a Good Agricultural Practices, GAP Manual, and a
generational-bridging plan supported by mentoring and learning logbooks), and culminating intransfer,
validation, and systematization activities (a Cocoa Fair and an Experience Day, the use of the logbook
as an evidence repository, and the design/approval of a bioeconomy elective course to be offered in
2026). Key results include the standardized line with defined critical control points, context-specific
GAP guidelines, and a stakeholder architecture for collaborative governance. A baseline was also
consolidated, productivity near 600 kg/ha and fermentation yield around 70%, that guides the pathway
toward traceability, certification, and access to differentiated markets. In parallel, the project
strengthened the territory’s cacao identity, increased youth participation, and reinforced technical and
organizational capacities. Overall, the articulation of university-community-productive sector, coupled
with sociopedagogical devices and technical standardization, enables verifiable improvements in
performance and social cohesion and lays the groundwork for regional scaling.

Keywords

Cacao, Social Innovation, Sustainable Production, Knowledge Transfer, Generational Bridging,
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Introduccion

Laregion del Tolima ha enfrentado profundas dificultades derivadas del conflicto armado, la migracion
juvenil y la debilidad de las estructuras productivas rurales. El municipio de Rovira, histéricamente
marginado de programas estatales, encuentra en el cacao una alternativa estratégica para la
construccion de pazy el desarrollo sostenible. Sin embargo, los productores enfrentan limitaciones en
estandarizacion, apropiacion tecnoldgicay articulacion intergeneracional.

El proyecto PROCAPAZ surgi6 como respuesta a esta problematica, buscando articular la Ingenieria
Industrial con la innovacion social y la transferencia de conocimiento para fortalecer la cadena
productiva del cacao, promover la resiliencia comunitaria y fomentar una identidad cultural cacaotera.

La Universidad de Ibagué, como institucién de vocacién regional, orienta sus funciones de docencia,
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investigacion y proyeccién social al desarrollo regional, impulsando proyectos que articulan
conocimiento académico con necesidades del territorio. Desde la Ingenieria Industrial, a través del
trabajo con el Grupo de investigacion EULOGOS y los semilleros, se contribuye con pensamiento
sistémico, disefio y estandarizacion de procesos, gestion de la calidad, logistica y trazabilidad en
contextos rurales, y transferencia de conocimiento mediante metodologias participativas. Esta
articulacion universidad, comunidad favorece la cocreacidn de soluciones pertinentes y sostenibles,
fortalece la asociatividad y mejora la competitividad de las cadenas agroalimentarias del Tolima.

Metodologia

El proyecto se desarrolld bajo un disefio mixto de investigacién-accion, adecuado para generar
conocimiento aplicable junto con los actores delterritorio y, a la vez, orientar mejoras practicas en la
cadena cacaotera de Rovira. La combinacién de enfoques cuantitativos y cualitativos permitié
triangular datos y construir interpretaciones compartidas, siguiendo criterios de disefio de métodos
mixtos (Creswell & Plano, 2018) y de investigacidn-accion participativa en contextos de desarrollo
territorial (Kemmis et al., 2014; Reason & Bradbury, 2008).

Figural
Proceso Metodoldgico Mixto

COMPONENTE
CUANTITATIVO

+ INVESTIGACION
MIXTA

Fuente: Elaboracion propia basada en la metodologia
presentada por los estudiantes del semillero ARA.

Como productos metodoldgicos se generaron una bitacora colectiva y una linea estandarizada de
produccion implementada con estudiantes de la Institucion Educativa Técnica Ambiental (.E.T.A.), La
Ceiba, los cuales aportaron a la sostenibilidad de la cadena; en conjunto, la metodologia alcanzo el
90% de cumplimiento, consolidando un modelo efectivo de transferencia de conocimiento en Rovira.

A continuacion, se describen las tres fases o etapas del desarrollo de la metodologia del proyecto.

Fase 1: Diagndstico Participativo: Se aplicé una metodologia de investigacidon-accion con enfoque
participativo.
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Esta etapainauguro el ciclo metodoldgicoy tuvo como proposito caracterizar rigurosamente el sistema
cacaoteroy orientar el codisefio posterior. Se aplicaron encuestas a familias ruralesy a estudiantes de
la I.E.T.A. La Ceiba, construidas y administradas bajo el enfoque de disefno adaptado (tailored design)
para asegurar muestreo pertinente, items claros y resguardo ético de los datos (Dillman et al., 2014).
En complemento, se realizaron entrevistas semiestructuradas a productores con guiones flexibles
para reconstruir trayectorias productivas, identificar barreras y reconocer margenes de posibilidad en
la cadena; esta técnica aport6é profundidad contextual y permitid contrastar percepciones con los
registros cuantitativos. Asimismo, se desarrollaron grupos focales/talleres con actores locales,
utilizando protocolos de discusidn y registros sistematicos para garantizar saturacién tematica y
validez interpretativa (Krueger & Casey, 2015). Finalmente, se ejecut6 un analisis FODAy un mapeo de
actores en sesiones participativas inspiradas en la evaluacion rural participativa, con el fin de
involucrar a la comunidad en la coproduccién de conocimiento y en la priorizacién de temas
(Chambers, 1994).

El uso articulado de estas técnicas, como las encuestas, entrevistas, grupos focales, FODA y mapeo,
favorecio la triangulaciény la corroboracion de hallazgos propias de los métodos mixtos, fortaleciendo
lacredibilidad yla utilidad de lalinea base (Creswell & Plano Clark, 2018). Mas que anticipar resultados,
la fase produjo insumos metodoldgicos: un banco de variables técnicas (productividad y desempefio
de poscosecha)y socioorganizativas (asociatividad, relevo generacional), criterios y guias para trabajo
de campo y categorias preliminares que orientaron el disefio de instrumentos formativos y la siguiente
fase de codisefio.

Fase 2: Disefo e Implementacion de Estrategias: Codisefio de una linea estandarizada de produccion
de cacao junto a productores y estudiantes, que incluye desde el cultivo hasta la transformacion.

Esta fase traduce el diagndstico en disefio operativo mediante un proceso participativo que integra
saber experto y conocimiento local. El codisefio de la linea estandarizada (del precultivo a la
transformacion) funciona como un andamiaje metodologico: definir puntos criticos de proceso y
criterios de calidad permite planear, ejecutar y auditar practicas de cultivo y poscosecha con logica de
plan-act-observe-reflect propia de la investigacion-accion (Kemmis et al., 2014; Reason & Bradbury,
2008). La iteracion aula-finca y las pruebas en campo no buscan reportar resultados, sino verificar
factibilidad y adecuacion contextual (infraestructura, clima, mano de obra) antes de escalar. Ademas,
anclar los parametros de referencia. Por ejemplo, fermentacion controladay secado lento hasta, 7-8%
de humedad, en guias y literatura del sector reduce el riesgo técnico (calidad sensorial e inocuidad) y
aporta validez externa al disefio (ICCO, s. f.; Afoakwa, 2014; Dzelagha et al., 2020). En paralelo, el
“Manualde Buenas Practicas Agricolas” (BPA) opera como objeto de frontera que estandariza lenguaje
y procedimientos entre actores; y el plan de empalme generacional, con mentorias y bitacora colectiva
es latecnologia social que moviliza el conocimiento tacito, favoreciendo apropiaciony futura adopcion
(Chambers, 1994).
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Fase 3: Transferencia, Validacion y Sistematizacion: Se desarrollaron espacios de socializacion y
validaciéon comunitaria, como la Feria Cacaotera y la Jornada de Experiencias Cacaoteras, con
demostraciones, degustacionesy didlogo entre generaciones.

Metodoldgicamente, esta fase cierra el ciclo de aprendizaje y crea condiciones de sostenibilidad. La
transferencia se apoya en enfoques de extension participativa (p. ej., “Farmer Field Schools” y
mentorias entre pares) que la evidencia vincula con mayor adopcion de buenas practicas y agencia
juvenil en contextos rurales; por eso se incorporan como dispositivos formativos y no solo como
actividades (FAO, 2020, 2021). La validacién comunitaria a través de espacios deliberativos (p. €j.,
ferias/jornadas) funciona como evaluacion formativa: contrasta lo disefiado con criterios de uso real,
reduce riesgos de implementacion y ofrece retroalimentacion estructurada para ajustes.

La bitacora actua como rastro de auditoria (audit trail), integrando evidencia de campo para latoma de
decisiones pedagogicas y técnicas. Finalmente, la institucionalizacion mediante el disefio y
aprobacion de un curso electivo en bioeconomia asegura transferencia curricular y escalamiento
temporal de capacidades, alineado con agendas internacionales de formacién para la circularidad e
innovacién (European Commission, s. f.; EUBioNet, s. f.). Todo ello se gobierna bajo la Triple Hélice -
universidad, sector productivo y Estado/comunidad- para alinear conocimiento, mercado y politica
publica alrededor de metas compartidas de competitividad y desarrollo regional (Etzkowitz &
Leydesdorff, 2000).

Actores Clave

La arquitectura de actores de PROCAPAZ (véase Tabla 1) se disefi6 como un arreglo colaborativo que
combina funciones académicas, formativas, productivas, socioculturales y de apoyo técnico-
institucional. Este disefo responde al enfoque de Triple Hélice, donde universidad, sector productivo
y Estado/comunidad coproducen soluciones y dinamizan la innovacion en el territorio (Etzkowitz &
Leydesdorff, 2000). La forma de coordinacion privilegia la gobernanza colaborativa -reglas, rutinas y
capacidades compartidas para alcanzar metas comunes-, condicion asociada a mejores resultados
colectivos cuando existen objetivos claros, liderazgo distribuido y mecanismos de rendiciéon de
cuentas (Emerson & Nabatchi, 2015; Provan & Kenis, 2008).
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Tabla1l
Actores clave yroles en el proyecto PROCAPAZ

Actor

Rol en el proyecto

Universidad de Ibagué - Grupo
EULOGOS

Coordinacion académica, investigacién, mentoria y transferencia de
conocimiento.

Institucién  Educativa  Técnica | Formacionde estudiantes, practicas de estandarizacion de procesos.

Agroindustrial La Ceiba

Productores de cacao de Rovira Participacion en talleres,

productivas.

mentorias y validacién de estrategias

Actores comunitariosy culturales Rescate de saberes ancestrales, talleres culturales.

Estudiantes del semillero de | Asistencia endiagndstico, levantamiento de informaciény construccion
investigacion ARA  (Avancemos | de propuestas.

Region Activa)

AGROSAVIA Apoyo institucional, articulacién territorial y fortalecimiento ambiental.

Fuente: Elaboracién propia

Dentro de esta red, la Universidad de Ibagué-Grupo EULOGOS articula investigacion aplicada,
mentoria y transferencia; la I.E.T.A. La Ceiba opera como nucleo formativo y puente con familias
rurales; las asociaciones y productores aportan conocimiento practico y validan estandares; los
actores comunitariosy culturales fortalecen identidad y apropiacion; el semillero ARA cumple el rol de
boundary spanner estudiantil que conecta aula, laboratorio y finca; y AGROSAVIA contribuye a la
articulacion técnica y ambiental. Esta configuracion se alinea con la literatura sobre accion colectivay
acceso amercados, que destacaelvalor de la asociatividad y de las alianzas para mejorar negociacion,
financiamiento y servicios a pequefos productores (Markelova et al., 2009), asi como con enfoques de
participacion y evaluacion rural que legitiman el protagonismo comunitario en el ciclo de aprendizaje-
accion (Chambers, 1994).

A continuacion, en la Figura 2, se sintetiza la articulacidn de actores relevantes situando el cacao como
eje organizador de procesos de capacitacién, tecnologia, comercializacién y sostenibilidad. El
esquema encarna los principios de impacto colectivo agenda compartida, medicidon conjunta,
actividades mutuamente reforzadas, comunicacion continua y soporte de una organizacion
articuladora necesarios para sostener cambios a escala territorial (Kania & Kramer, 2011). En este
marco, la convergencia entre liderazgo académico, participacion productiva y soporte institucional
habilita mentorias intergeneracionales, estandarizacion de procesos y apropiacion cultural,
generando capacidades duraderas y condiciones para el escalamiento de resultados.
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Figura 2
Articulacion de Actores Relevantes

i 7

Universidad de IE La Ceiba
Ibagué (academica) (educativa)

capacitacion
tecnologia

comerciaiizacion

Productores
de cacao sostenibilidad
Productores - Grupos
de cacao Asociaciones culturales

cacaoteras

Fuente: creacion de la IAGTP con base aldesarrollo del proyecto.

La Figura 2 representa graficamente el modelo de colaboracion del proyecto, mostrando cdmo los
sectores del territorio convergen alrededor de la cadena de valor del cacao. La disposicion en red
facilita la coordinacion interinstitucional, la coproduccion de conocimientoy la transferencia desde la
universidad hacia el sistema productivo, y viceversa, fortaleciendo una dinamica de aprendizaje
continuo y gobernanza compartida (Emerson & Nabatchi, 2015; Provan & Kenis, 2008).

Resultados

Con base en los resultados del desarrollo del proyecto a continuacion, se describe a destalle los logros
con la misma estructura metodoldgica en sus tres fases:

Diagndstico Participativo: Se realizo un Analisis FODA (ver Tabla 2), Encuestas a Familias Rurales
del Municipio de Rovira, Entrevistas a Productores y Talleres Comunitarios

En primera instanciay como se muestra enlaTabla 2, la cual presenta la matriz FODA de la produccion
de cacao en Rovira, y fue elaborada a partir del diagndstico participativo del proyecto PROCAPAZ con
productores, comunidad educativa y actores institucionales, el analisis organiza los factores internos
(fortalezas y debilidades) y externos (oportunidades y amenazas) que inciden en la cadena cacaotera
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local, con el fin de orientar decisiones técnicas y sociales. Esta sintesis permite reconocer ventajas
como el cacao fino de aroma y el conocimiento tradicional, al tiempo que visibiliza brechas en
estandarizacién y apropiacion tecnoldgica, asi como riesgos contextuales que condicionan la
sostenibilidad.

Tabla 2
Matriz FODA de la produccion de cacao en Rovira

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Condiciones Potencial de acceso a | Falta de estandarizacion | Migraciéon juvenil que
climaticas favorables | mercados internacionales | en procesos de | reduce la mano de
para el cacao fino de | especializados. produccion y | obra local.
aroma. transformacion.

Conocimiento Posibilidad de asociatividad | Escasa apropiacién | Variabilidad en precios
ancestral de | entre productores y acceso | tecnoldgica. internacionales del
productores locales. a programas de cacao.

cooperacion.

Apoyo institucional y | Inclusién del cacao en | Débil articulaciéon entre | Problemas

académico programas de desarrollo | generaciones de | ambientales como
(Universidad de | ruralsostenible. productores. deforestacion y
Ibagué, ADR, cambio climatico.
CORTOLIMA).

Fuente: Elaboracién propia

La lectura integrada del FODA sugiere un alto potencial de mejora si se aprovechan las fortalezas y
oportunidades mediante cuatro frentes: (1) estandarizacion de procesos y adopcion de buenas
practicas; (2) transferencia tecnologica y formacidon continua para productores y jovenes; (3)
fortalecimiento asociativo para negociar, financiarse y acceder a mercados diferenciados; y (4) gestion
de riesgos frente a migracion juvenil, variabilidad de precios y retos ambientales. En conjunto, estas
lineas de accion convierten el FODA en una hoja de ruta operativa para consolidar la competitividad
del cacao de Rovira y su aporte al desarrollo regional.

Por su parte, en cuanto al desarrollo de las encuestas se aplicaron a las familias rurales
(padres/madres) de estudiantes de la |LLE.T.A. La Ceiba mediante formularios estructurados
distribuidos por la institucion (registradas como Anexo 4. Encuesta a padres de familia), y se
complementaron con una encuesta sociodemografica a los propios estudiantes a través de Google
Forms. Los instrumentos capturaron variables personales, familiares, educativas, de acceso
tecnologico, intereses y salud, garantizando la confidencialidad y presentando los resultados en
graficos para facilitar su lectura. En el levantamiento se evidenciaron limitaciones de conectividad del
hogar rural, que se registraron como hallazgos del contexto.
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Las entrevistas a productores se desarrollaron con un muestreo intencional de 10 pequefos
cacaoteros ubicados en Rovira y, de apoyo, en Ibagué. Se empled un formato semiestructurado de
ocho preguntas aplicado envisitas a finca o por llamada telefénica cuando las distancias o elacceso lo
exigian. Previo consentimiento, las conversaciones fueron grabadas con fines académicos vy
sistematizadas en fichas técnicas para alimentar el diagndstico y el disefio de la linea estandarizada de
procesos.

Los talleres comunitarios se desarrollaron en la institucién educativa y con actores del territorio.
Ademas, se realizd un conversatorio (grupo focal) con productores, funcionarios y comunidad
académica; aunque fue planificado presencial, se adaptdé a modalidad remota (Google Meet) para
ampliar la participacién intermunicipal. Estas actividades evidenciaron alta participacidn estudiantil y
permitieron identificar categorias para apropiacion cultural y fortalecimiento de capacidades.

Diseno de Estrategias: Construccion de una Linea Estandarizada de Produccion de Cacao

A partir de los hallazgos del diagndstico, se desarroll6é un proceso de co-disefio con productoresy con
estudiantes de la I.E.T.A. La Ceiba orientado a construir la linea estandarizada de produccién de cacao
(ver Figura 1) y a definir un plan de empalme generacional. Para ello, se integraron revision de fuentes
técnicas (fichas y matriz bibliografica), mapeo de operaciones de la cadena (labores culturales,
semillero, sistema de cultivo, cosecha, fermentacion, secado, empaque y almacenamiento) y disefio
de puntos de controly criterios de calidad para cada etapa. Las propuestas se validaron iterativamente
mediante sesiones en aula y visitas a finca, ajustando procedimientos y materiales segun la
factibilidad local. El plan de empalme organizo mentorias intergeneracionales, talleres de creacion de
productos con valor agregado, uso de bitacoras de saberesy actividades de socializacion comunitaria,
definiendo responsables y mecanismos de seguimiento para la adopcion de las practicas. Esta fase
articulé estandares técnicos con estrategias pedagdgicas y culturales, habilitando la transferencia
efectiva de conocimiento en el territorio.
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Figura3
Linea Estandarizada de Produ_ccio’n e Cacao

Fuente: Elaboracion propia (estudiantes del Semillero ARA).

Como se evidencia en la anterior imagen, la linea estandarizada ilustrada integra las etapas clave de
la cadena cacaotera desde el precultivo hasta la transformacion: inicia con labores culturales
(estudios de clima y suelo), sigue con el semillero usando semillas certificadas y siembra directa o en
vivero, define el sistema de cultivo en trazos de triangulo o cuadrado y prosigue a cosecha en el punto
Optimo, acompafnada de labores de siembra y poda. En poscosecha, la fermentacion se realiza en
cajones de marquesina, en capas de 20-25 cmy a 40-50 °C; luego el secado en marquesinas plasticas
hasta 7-8 % de humedad, con mezclado homogéneo. El tostado se ejecuta entre 120-140 °C durante
20-30 min; el descascarillado por friccion/machacado en mortero; y la molienda genera licor, manteca
y torta de cacao, insumos que finalmente se transforman en productos como chocolate de mesa o
cacao en polvo.
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La Tabla 3 sintetiza los principales indicadores técnicos y de mercado identificados en Rovira para
establecer una linea base de la cadena cacaotera. Se observa una productividad promedio de 600
kg/ha, inferior al referente nacional considerado (900 kg/ha), un rendimiento de fermentacion del 70%
gue evidencia oportunidades de mejora en poscosecha, un perfil de calidad medio-altoreconocido por
suaromafino, pero con heterogeneidad entre lotes, y una competitividad baja-media condicionada por
la ausencia de certificaciones y sistemas de trazabilidad. Esta informacidn orienta la priorizacion de
acciones de estandarizacion y fortalecimiento organizativo.

Tabla3
Indicadores de productividad, calidad y competitividad en Rovira

Indicador Resultado promedio Observacion
Productividad por hectérea 600 kg/ha Inferior al promedio nacional (900 kg/ha)
Rendimiento de fermentacion 70% Necesita mejoras entécnicas de postcosecha

Reconocido por aroma fino, pero poco

Calidad (perfil de sabor) Medio-alto .
homogéneo

Limitada por falta de certificaciones vy

Competitividad en mercado Baja-media trazabilidad

Fuente: Elaboracion propia

La lectura integrada de los indicadores sugiere centrar la intervencion en tres frentes: primero, mejora
de poscosecha (fermentacion, secadoy control de humedad) para elevar rendimiento y homogeneizar
el perfil sensorial; segundo, adopcion de buenas practicas agricolas y de calidad, con verificacion
sistematica de puntos criticos para cerrar la brecha de productividad; y tercero, gestion de
certificaciones y trazabilidad que habiliten acceso a segmentos premium y mejoren la posicion
competitiva del cacao de Rovira. Estas medidas, articuladas con capacitacion y asociatividad,
constituyen la hoja de ruta para incrementar el desempefio técnico y comercial del territorio.

Plan de empalme generacional

Como parte de la estrategia de transferencia e implementacion, se desarrollaron dos espacios de
socializacidn y validacion en la Institucidon Educativa Técnica Agroindustrial La Ceiba (Rovira): la Feria
Cacaotera (17 de abril, 08:00) y la Jornada de Experiencias Cacaoteras (9 de noviembre, 09:00). Ambos
eventos, convocados por la Universidad de Ibagué, reunieron a estudiantes y productores para
compartir aprendizajes, discutir oportunidades de fortalecimiento de la cadenay afianzar la identidad
cacaotera del territorio. En este marco se presentd una muestra de productos innovadores a base de
cacao, elaborados por estudiantes de la Técnica Agroindustrial, lo que permitié contrastar los
contenidos técnicos del proyecto con la validacion comunitaria.
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Figura4
Talleres para el Empalme Generacional
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ComoseevidenciaenlaFigura4,“Plan de Empalme Generacional”, lasactividadesincluyeron mesas de
didlogo y demostraciones/degustaciones de preparaciones a base de cacao, funcionando como
mecanismos formales de transferencia de conocimiento y de validacién comunitaria de los avances
técnico-metodoldgicos del proyecto.

Elementos clave para elempalme generacional

La siguiente figura sintetiza el dispositivo sociopedagdgico del proyecto para asegurar relevo y
apropiacion de saberes en la cadena cacaotera de Rovira. El diagrama muestra el transito desde los
saberes ancestrales de productores mayores hacia una mentoria intergeneracional, apoyada en
transferencia de conocimiento mediante talleres, trabajo en aulay bitacora, que convoca y sostiene la
participacion juvenil. Este flujo se complementa con espacios de innovacion y valor agregado,
orientando los aprendizajes hacia resultados tangibles en productosy practicas.
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Figura5
Elementos clave para elempalme generacional

Estrategia de empalme generacional

Fuente: Elaboracion de la IA GPT con base en datos del desarrollo del proyecto.

Los elementos de la estrategia, bajo esta estructura ilustran cémo el empalme generacional opera
como puente entre tradicion y técnica: la mentoria y la bitacora canalizan el conocimiento practico
hacia procedimientos estandarizados, mientras que la participacion juvenil y los ejercicios de
innovacién traducen ese aprendizaje en mejoras productivas y culturales. En conjunto, el esquema
explica el mecanismo por el cual se fortalece la cultura cacaotera del territorio y se generan
condiciones para la continuidad de las practicas aprendidas mas alla del proyecto.

Bitacora para el dialogo generacional

A continuacién, en la Figura 5 muestra la Bitacora colectiva para el empalme generacional,
instrumento pedagdgico y de investigacidon-accion utilizado en PROCAPAZ para documentar el
intercambio de saberes entre productores con trayectoriay jovenes de la I.E.T.A. La Ceiba. La bitacora
invitd a cada participante a registrar practicas del cultivo y la poscosecha, relatos familiares,
reflexiones sobre identidad cacaotera y evidencias de las actividades (talleres, mentorias y ejercicios
en finca), funcionando como guia de trabajo durante el proceso formativo.

Eluso de la bitacora fortaleci6 la apropiacion cultural y la continuidad del aprendizaje mas alla de las
sesiones presenciales, al sistematizar conocimientos, acuerdos y compromisos intergeneracionales.
Estos registros sirvieron como insumo para ajustar la linea estandarizada, orientar los talleres de
innovaciéon y retroalimentar la feria cacaotera, contribuyendo a la sostenibilidad social del
proyectoy a la consolidacion de una cultura cacaotera en Rovira.

Rhombus — ULACIT | vol. 5, nium. Especial | Octubre del 2025 | ISSN: 1659-162355 81



Penalosa Lady Johanna

Figura 6
Bitacora colectiva para elempalme generacional
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Figura?7
Bitacora Colectiva - Resultados Clave
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Como se evidencia en la anteriorimagen “Bitacora colectiva - Resultados clave” la cual fue el resultado
de un proceso de analisis de la Bitacora colectiva elaborada por los padres de familia de los
estudiantes de la I.E.T.E. La Ceiba, presenta un diagrama radial cuyo nucleo es el empalme
generacional. Desde ese centro se despliegan cinco ambitos que se interrelacionan: la apropiacion e
identidad cultural cacaotera, que reune relatos y categorias para fortalecer el sentido de pertenencia;
la transferencia intergeneracional mediante mentorias y dialogo entre productores mayores y jovenes;
la innovacion y el valor agregado, donde se registran los talleres de creacion de productos a base de
cacao con sello local; lavalidaciény socializacion comunitaria, que conduce los aprendizajes a la Feria
Cacaotera como espacio de devolucion y verificacion social; y la sistematizacion para la mejora del
proyecto, que utiliza la bitacora como repositorio de evidencias para orientar decisiones pedagogicas
y técnicas. El conjunto muestra una ruta continua de aprendizaje y accién que conecta dimensiones
culturales, formativas y productivas de la cadena cacaotera en Rovira.

Contribucion de estudiantes del semillero Avancemos region activa - ARA

Elresultado mas importante de este proyecto fue el poder generar una articulacion desde la academia
con la empresa y comunidad. Desde el “Semillero de Investigacion Avancemos Regién Activa” (ARA)
participaron estudiantes del programa de Ingenieria Industrial de la Universidad de Ibagué. Su
intervencion fue decisiva: apoyaron el diagndstico participativo en territorio, el levantamiento y la
sistematizacion de informacion y la formulacion de propuestas técnicas para la estandarizacion de
procesos y el plan de empalme generacional. Este trabajo formativo-aplicado fortalecio el vinculo
universidad-comunidad y, ademas, materializé elenfoque de la Triple Hélice, articulacion universidad
- empresa/sector productivo - Estado- propuesto por Etzkowitz y Leydesdorff (2000), en el que los
estudiantes actuan como agentes de innovacion que conectan la investigacién académica con
necesidades productivas y de politica publica del territorio, contribuyendo de manera directa al logro
de los objetivos del proyecto.

En este sentido, la tabla 4 sintetiza los aportes de dos Trabajos de Grado desarrollados en el marco del
proyecto PROCAPAZ, organizando la evidencia en tres columnas; integrantes, conclusiones y
recomendaciones, para facilitar la trazabilidad entre resultados y acciones propuestas. El primer
estudio se centra en la estandarizacion técnico-operativa de la cadena de cacao; el segundo, en el
empalme generacionaly la apropiacion cultural. Su lectura conjunta permite comprender elalcance de
la intervenciony orientar decisiones de mejora en el territorio.
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Tabla4
Conclusiones y Recomendaciones de Trabajos de Grado (TG)

Nombre del
TG

Construccion
de una linea
estandarizada
del desarrollo
en operaciones
y  actividades
desde la
siembra del
cacao hasta la
transformacion
como producto
industrial con
los estudiantes
de la LE.T.A. La
Ceiba

Construccion

de una
estrategia de
empalme

generacional a
partir de un
diagnéstico
situacional
para el fomento
de una cultura
cacaotera en el
municipio  de
Rovira

Integrantes

Pablo Andrés
Acosta
Velasquez;
Ivan  Camilo
Alape
Hernandez

Julidn  Mateo
Saavedra;
Maria Juliana
Guerrero;
Duvan
Leandro
Gomez

Fuente: Elaboracidn propia

- Actividades como

Conclusiones (sintesis)

- Se disefio y validé una linea

estandarizada de produccion que
mejora la calidad del grano y la
eficiencia operativa.

- La capacitacion técnica y el

trabajo con estudiantes
fortalecen habilidades y
promueven relevo generacional.

- La colaboraciéon productores-

academia potencia la adopcion
de buenas practicas y la
sostenibilidad.

- Laestandarizacién abre opciones

para acceder a mercados con
mayores

- exigencias de calidad.
- El diagnéstico evidencié brechas

en préacticas productivas,
comercializacion y organizacion;
se requiere intervencion integral.

- Existen desafios
socioambientales
(deforestacion, clima,

desigualdad) que afectan la
sostenibilidad.

- Productores ven potencial en la

transformacion con valor
agregado, pero demandan apoyo
técnico y financiero.

bitacora
colectiva, talleres 'y feria
cacaotera fortalecen identidad y
participacion juvenil.

- Implementar

- Disenar

Recomendaciones

capacitacién
continua en produccion
sostenibleyestandarizacion.

- Fortalecer la asociatividad para

compras/ventas
acceso arecursos.

colectivas vy

- Promocionar el cacao fino de

aroma en nichos premium.

- Crear alianzas con entidades

publicas/privadas para soporte
técnicoy de mercado.

- Operacionalizar el programa de

mentoria entre  productores
mayores y jovenes de la I.E. La
Ceiba.

- Integrar la cultura local en la

formacién y en los productos
derivados (identidad territorial).

- Impulsar rutas de

comercializacién y trazabilidad
con apoyo institucional.
esquemas de
financiacion y asistencia técnica
para adopcion de tecnologias y
buenas practicas.

En conjunto, los hallazgos convergen en cuatro lineas estratégicas: primero, la estandarizacion y
adopcidén de buenas practicas agricolas (BPA) en toda la cadena; por otra parte, la formacién continua
y mentoria intergeneracional para asegurar relevo juvenil; asi mismo el fortalecimiento asociativo con
mecanismos de financiacién y asistencia técnica; y finalmente el acceso a mercados diferenciados
mediante trazabilidad y certificaciones. La priorizacién e implementacion coordinada de estas
recomendaciones, bajo un esquema de Triple Hélice (universidad-sector productivo-Estado),
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constituye la hoja de ruta para escalar PROCAPAZ y medir impactos en productividad, calidad y
cohesion social del territorio.

Ademas de los hallazgos principales expuestos, el proyecto reporta otros resultados relevantes que
refuerzan la articulacion entre investigacion, formacion y accion en el territorio. Estos productos y
logros operativos fortalecen la sostenibilidad técnica y social de la cadena cacaotera en Rovira y
evidencian la traducciéon de la metodologia en mejoras concretas para los actores locales,
particularmente en el fortalecimiento organizativo. En esta linea, se promovieron mecanismos de
asociatividady colaboracidn territorial orientados a mejorar la comercializacion, elacceso afuentes de
financiacién y la adopcion tecnoldgica. Este enfoque se refleja tanto en los analisis del proyecto como
en las recomendaciones de los trabajos de grado, que subrayan la creacion y consolidacién de
asociacionesy redes de innovacion rural.

Transferencia e Implementacion: Curso Electivo en Bioeconomia

Derivado de los hallazgos del diagndstico y de la linea estandarizada del cacao, se disefid el curso
electivo “Bioeconomia: Industria, Medio Ambiente y Desarrollo Social Sostenible”, concebido como eje
de transferencia curricular para consolidar capacidades en sostenibilidad, calidad y valorizacion de
productos derivados del cacao. El programa fue presentado ante la Direccion del Departamento de
Logisticay Ciencias de la Computacion de la Universidad de Ibagué y, posteriormente, aprobado por el
Consejo de Facultad de Ingenieria para su oferta en el semestre A de 2026. Este resultado asegura la
institucionalizacion de los aprendizajes del proyecto y su escalamiento: articula casos y practicas
construidas con la comunidad (estandarizacion de procesos, mentoria intergeneracional, innovacion
de productos vy ferias cacaoteras), y establece una ruta formativa que da continuidad, desde la
academia, a la adopcion de buenas practicas, trazabilidad y modelos de bioeconomia territorial en la
cadena cacaotera de Rovira.

La siguiente figura resume los componentes curriculares del curso electivo para el Programa de
Ingenieria Industrial (modalidad presencial, asignatura teodrica, estrategias ABP-talleres- indagacion,
3 créditos). En coherencia con PROCAPAZ, el cacao sera una de las lineas de estudio, abordada
mediante casos reales del territorio para articular los contenidos de bioeconomia con problematicas
y oportunidades locales.
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Figura 8
Programa Detallado de Asignatura (PDA) del curso electivo “Bioeconomia: Industria, Medio Ambiente
y Desarrollo Social Sostenible”
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Al incorporar estudios de caso sobre la cadena cacaotera del territorio, el curso garantiza la
transferencia formativa de los resultados del proyecto hacia el curriculo y promueve soluciones
aplicadas en sostenibilidad, calidad y valorizacion, fortaleciendo la continuidad académica y la
pertinencia regional de PROCAPAZ.

Discusion

Los resultados técnicos del proyecto -en particular la estandarizacion poscosecha- se alinean con
lineamientos y evidencia internacional. Practicas como la fermentacion controlada seguida de un
secado lento hasta ~7-8% de humedad son consistentes con las guias de la International Cocoa
Organization y con revisiones recientes que relacionan parametros de secado con la calidad sensorial
y la inocuidad del grano (ICCO, s. f.; Dzelagha et al., 2020). Esta convergencia refuerza el foco
metodoldgico adoptado por PROCAPAZ sobre puntos criticos de proceso (fermentacion, secado y
almacenamiento).

El déficit de productividad observado en Rovira se inscribe en tendencias nacionales que muestran
rendimientos promedio histéricamente bajos y heterogéneos en Colombia, lo que demanda extension
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técnica, estandarizaciony adopcion tecnoldgica para cerrar brechas (FEDECACAQO, s. f.; Ministerio de
Agricultura y Desarrollo Rural, 2020). En paralelo, laapuesta portrazabilidady certificaciones responde
a sefales claras del mercado: informes sectoriales evidencian la expansion de sellos (organico,
Fairtrade, Rainforest Alliance) como via de acceso a nichos premium, mientras que la Regulacion de
Deforestacion de la UE (EUDR) incrementa los requisitos de debida diligencia y georreferenciacion a
nivelde finca para el cacao que ingrese albloque (ITC, 2024; Rainforest Alliance, 2024; Angel & Abenett,
2023; Angel, 2024).

En el plano sociopedagdgico, los dispositivos de mentorias intergeneracionales, bitacoras y talleres
participativos estan enlinea con la literatura sobre extensién agricola participativa. Experiencias como
las “Farmer Field Schools” y los modelos de mentoria entre pares muestran aumentos en adopcion de
buenas practicas, desarrollo de habilidades y empoderamiento juvenil en contextos rurales, tal como
promueve el proyecto en Rovira (FAO, 2020, 2021).

El énfasis en asociatividad y redes colaborativas se sustenta en la teoria y evidencia de accion
colectiva, que explica como las organizaciones de productores mejoran acceso a mercados,
financiamiento y servicios, y se asocian con mejores resultados comerciales cuando existen reglas
claras y apoyo institucional (Markelova et al., 2009). En términos de anclaje académico, el disefo del
curso electivo de bioeconomia dialoga con marcos internacionales que posicionan la bioeconomia
como vehiculo para la circularidad y la descarbonizacidn, y con iniciativas educativas que desarrollan
competencias para su implementaciéon, asegurando transferencia curricular y continuidad
institucionalde los aprendizajes del proyecto (European Commission, s. f.; EUBioNet, s. f.).

En conjunto, la triangulacion entre estandares técnicos, extension participativa y organizacion de
productores, complementada por el anclaje curricular en bioeconomia, otorga validez externa a los
resultados de PROCAPAZ y orienta su escalabilidad: priorizar poscosecha, trazabilidad/certificaciony
asociatividad, con soporte formativo y de politicas publicas, para capturar valor en mercados
diferenciados y fortalecer la resiliencia territorial.

Conclusiones

La implementacion de enfoques de ingenieria industrial en el municipio de Rovira, Tolima, ha
demostrado ser una herramienta eficaz para resolver problematicas estructurales en la cadena de
produccion del cacao. A través de la estandarizacién de procesos, el disefio participativo de
estrategias de producciony la introduccion de tecnologias apropiadas, se han optimizado actividades
desde la siembra hasta la transformacion del cacao. Este enfoque no solo mejora la eficiencia
operativa, sino que también contribuye al desarrollo regional, generando empleo digno, fortaleciendo
el tejido social y promoviendo alternativas sostenibles frente a economiasiilicitas.

La creacion de una linea estandarizada de produccion, acompafada por un programa de mentoria
entre productores experimentados y jovenes estudiantes de la Institucion Técnica La Ceiba, ha
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permitido mejorar la calidad delgrano, reducir desperdiciosy abrir oportunidades de acceso mercados
premium, tanto nacionales como internacionales. Ademas, la certificacidn en practicas sostenibles y
el uso de tecnologias como sensores para la fermentacion o el dron XAG para el monitoreo agricola,
han incrementado la competitividad del cacao producido en Rovira.

Frente a la migracion rural 'y al envejecimiento de los productores, el proyecto “Cacao for Peace and
Region” priorizo el relevo generacional mediante procesos participativos, mentoria y talleres con
jovenes de grados 10°y 11°. Estas acciones no solo transfieren conocimientos técnicos, sino también
valores identitarios y saberes ancestrales, creando una cultura cacaotera solida vy resiliente. La
apropiacion cultural ha sido clave para conectar a las nuevas generaciones con su territorio y su
historia productiva.

Dado elimpacto positivo observado en Rovira, el modelo de mentoria, estandarizacion de procesos y
participacién comunitaria es replicable en otros municipios cacaoteros. No obstante, para sostener y
escalar estos logros, es indispensable mejorar la infraestructura logistica, reducir los tiempos de
transporte, y avanzar en la trazabilidad del producto desde la finca hasta el mercado. Esto permitiria
certificar la calidad y origen del cacao, agregando valor a la cadena y favoreciendo la entrada a
mercados internacionales con mayores exigencias.

Como parte de las conclusiones, el proyecto identificd restricciones estructurales que condicionan la
adopcion de buenas practicasy la sostenibilidad de los resultados: baja conectividad digital que limito
sesiones virtuales, debilidades de cultura organizacional en algunas asociaciones y carencias de
infraestructura fisica para poscosechay formacion técnica.

Para mitigar estos obstaculos se implementaron modelos de mejora continua adaptados al contexto
rural, estrategias ludicas de capacitacion orientadas a la apropiacion practica del conocimiento y
acompafnamiento desde Ingenieria para estructurar procesos productivos y logisticos, con avances
verificables en estandarizacion y transferencia.

Persisten, no obstante, retos asociados al cierre de brechas tecnoldgicas, al fortalecimiento asociativo
ya la inversién en infraestructura basica. Se recomienda consolidar alianzas territoriales y esquemas
de financiacién que garanticen continuidad a las acciones planteadas y posibiliten el escalamiento del
modelo en la cadena cacaotera de Rovira.
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