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Resumen

Este proyecto tiene como objetivo identificar y conceptualizar las mejores practicas para la
implementacion de estrategias de ciudades globales en unidades latinoamericanas, considerando
las caracteristicas socioecondémicas, culturales y politicas de cada region. La hipétesis que se
propone es que las estrategias que puedan ser utilizadas en una ciudad latinoamericana, variaran
dependiendo del contexto y/o condicién que se encuentre dicha ciudad. La cual se decidio utilizar
una metodologia mixta. Las técnicas utilizadas para el estudio fueron una encuesta y una entrevista.
La encuesta destinada a la sociedad adulta que reside en alguna ciudad latinoamericana,
conformada por 15 preguntas las cuales van desde preguntas cerradas hasta preguntas abiertas,
obteniendo un n=101 acumulativo. Por otro lado, las entrevistas fueron aplicadas a personas
funcionarias de gobierno en alguna ciudad de Latinoamérica. Se obtuvo como resultado una
confirmacion a la hipétesis planteada.
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Abstract

This project aims to identify and conceptualize best practices for implementing global city strategies
in Latin American units, considering the socioeconomic, cultural, and political characteristics of each
region. The proposed hypothesis is that the strategies that can be used in a Latin American city will
vary depending on the context and/or condition of that city. A mixed methodology was chosen for this
purpose. The techniques used for the study were a survey and an interview. The survey, aimed at
adult society residing in a Latin American city, consisted of 15 questions ranging from closed to open-
ended questions, obtaining a cumulative n=101. On the other hand, interviews were conducted with
government officials in various Latin American cities. The result confirmed the proposed hypothesis.
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Introduccion

Elderechoalaciudad escomoungritoyunademandal...][y][...]no puede concebirse como
un simple derecho de visita 0 como un retorno a las ciudades tradicionales. Solo puede ser
formulado como un derecho transformado y renovado a la vida urbana. (Lefebvre, 1996, p.
64).

Henri Lefebvre, en su obra de 1968 “El Derecho a la Ciudad”, explora la importancia de los
ciudadanos en la construccién del entorno urbano. Lefebvre y académicos contemporaneos como
Michelle Acuto, de la Universidad de Bristol, Inglaterra, destacan el papel fundamental de los
ciudadanos en la configuracion de su bioma urbano. Ante la apremiante amenaza de los desafios
antropogénicosy el rapido crecimiento tecnoldgico y urbano a costa del medio ambiente, es crucial
que estos habitantes urbanos tomen las riendas de su propio destino.

La creciente migracion del campo a las ciudades durante los siglos XX y XXI, asicomo la creciente
fuerza de la globalizacidn, han llevado al surgimiento de nodos o vértices de la civilizacion humana
conocidos como ciudades globales. Segin Sassen (2005), estas entidades operan como
"componentes estratégicos de la economia global" (p. 40); Simon Curtis (2014) agrega que las
ciudades globales "se adaptan a la cambiante naturaleza de las relaciones econémicas y sociales
globales" (p. 175). Por lo tanto, se puede inferir que las ciudades globales son nodos a nivel global
donde se produce la interaccién humana en las dimensiones econdémica, financiera, social y
politica.

El surgimiento de las ciudades globales en el escenario internacional las ha convertido en actores
clave en la lucha contra los problemas antropogénicos y transfronterizos. Sin embargo, no todas las
ciudades globales son iguales, como lo demuestran los primeros pioneros en la materia, quienes
describen que "no existe una unica ciudad global, y en este sentido hay un marcado contraste con
las antiguas capitales de los imperios" (Sassen, 2005, p. 30). Por lo tanto, a medida que surgen
historias de éxito y casos de diferentes ciudades globales, es importante reflexionar sobre la
disparidad existente entre estas entidades y su aparente confinamiento geografico al Norte Global,
con algunos casos aislados de éxito registrado en el Sur Global. Es importante destacar que no se
infiere que estas entidades no existan en el Sur Global, sino que su primacia y prominencia en
comparacion con sus contrapartes en el Norte Global no es tan evidente, aunque estan realizando
esfuerzos significativos para cerrar la brecha. Es exactamente esta discrepancia que promueve
indagar ;cudles son las mejores practicas para la implementacién de estrategias de ciudades
globales en unidades latinoamericanas, considerando las caracteristicas socioecondémicas,
culturales y politicas de cada regién?

Teniendo en cuenta que la mayoria de los estudios sobre ciudades globales se centran en unidades
del Norte Global, es fundamental abordar y examinar investigaciones provenientes de laregion
del Sur Global. Ademas, la region latinoamericana experimenta actualmente un fuerte impacto de
los problemas transfronterizos y antropogénicos modernos, por lo que seria crucial analizar como
estas metropolis podrian conceptualizar soluciones propuestas por sus pares. La brecha
disciplinaria en torno a este tema crea una gran oportunidad para intentar llenar ese vacio mediante

Rhombus - ULACIT | vol. 5, nim. 1 | Enero —Junio del 2025 | ISSN: 1659-162355. DOI: 10.63058rhombus.v5i1.278 41



Araujo Jiménez et al. INVESTIGACION

unainvestigacién empirica con dos casos de estudio, estos siendo elegidas ciudades de CostaRicay
de México.

La hipotesis de este estudio es que las mejores practicas para laimplementacién de estrategias de
ciudades globales en unidades latinoamericanas variaran significativamente segun las
caracteristicas socioecondmicas, culturalesy politicas de cada region. Esta hipdtesis sera probada
mediante una investigacion empirica que consta de cuatro fases: 1) Introduccién, 2) Método, 3)
Resultados y 4) Discusion, Analisis y Conclusiones.

Una ciudad global es una urbe que desempena un papel crucial en el sistema econdmico
internacional debido a su capacidad para influir en asuntos globales a través de su economia,
politica, cultura, y comunicacion. Estas ciudades funcionan como nodos en la red de la economia
global, conectando diferentes regiones del mundo y facilitando la interaccién global. (Taylor et al.,,
2020). Estudiar la manera de incluir estrategias utilizadas en ciudades globales hacia otras de
Latinoamérica que no lo estan, es analizar el contexto actual en diferentes dreas que puedan aportar
al desarrollo global. Es de suma importancia la creacién de mas ciudades globales alrededor del
mundo, para poder evitar grandes barreras entre localidades desarrolladas y subdesarrolladas,
impulsar la innovacidn y lograr la sostenibilidad a nivel global.

Método

Para abordar de manera integral el fenédmeno de la implementacién de estrategias de ciudades
globales en contextos latinoamericanos, se ha optado por una metodologia de investigacion mixta.
Este enfoque metodoldgico integra la recopilacion y analisis de datos cuantitativos (numeros,
estadisticas) y cualitativos (historias, experiencias) en un solo estudio o en varios estudios dentro
de un proyecto de investigacion. Segun Creswell y Plano (2018), la investigacién mixta se define
como "un diseno de investigacion con una premisa filosofica y un enfoque metodoldgico; como tal,
involucra la recoleccion, el analisis y la integracién de datos cuantitativos y cualitativos en un solo
estudio o en una serie de estudios. Su propdsito es utilizar ambas formas de datos para
proporcionar una comprension mas amplia de los problemas de investigacion".

Para el objetivo de la investigacion se disend una encuesta denominada “Implementacién de
Estrategias de Ciudades Globales en Ciudades Latinoamericanas”, estructurada por 15 preguntas
enlaplataforma “Google forms”, en las que se encontraban preguntas cerradas, preguntas abiertas
y otras mas utilizando la escala de Likert. Dicha encuesta fue aplicada a la sociedad adulta de
diferentes ciudades de Latinoamérica dentro de los paises en que se enfoca el estudio, que aun no
son consideradas como ciudades globales. Se obtuvieron un total de n=101 acumulativa entre las
ciudades bajo estudio (Ir a anexos, Tabla 1 “Resultados por Ciudades Latinoamericanas en
encuesta”).

También se cred y aplicd una entrevista destinada a personas funcionarias de gobierno dentro de

dos de las ciudades latinoamericanas a las que fue aplicada la encuesta; San José, Costa Rica y
Culiacan, México. Esta entrevista estuvo conformada por 10 preguntas abiertas y preguntas
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cerradas. Se obtuvo un n=5 acumulativo para ambas ciudades. (Ir a anexos, Tabla 2 “Personas
funcionarias entrevistadas”). Los instrumentos se aplicaron entre el 15y el 18 de julio de 2024.

Resultados

Se presentan los resultados de la implementacién metodoldgica.

Gréfica 1.
Principales sectores de desarrollo. Entrevistas a funcionarios publicos

Principales sectores de desarrollo
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Elaboracién propia, 2024, con base en respuesta a la encuesta aplicada.

Esta grafica presenta una categorizacién de los principales temas que los funcionarios publicos
abordaron durante las entrevistas, donde se visibiliza los principales sectores que las ciudades de
Culiacan, Méxicoy Heredia, Costa Rica estan priorizando para su desarrollo.

Los resultados obtenidos a partir de las entrevistas con personas funcionarias de gobierno, las
cuales son: Cecilia Acosta Vega, directora de Medio Ambiente Municipal de Culiacan, y Emilio
Alejandro Macedo Martinez, jefe del Instituto Municipal de Planeacién Urbana de Culiacan, México,
quienes compartieron sus experiencias desde la Secretaria de Desarrollo Econémico de Culiacan
(SEDECOM)y el Instituto Municipal de Planeacion Urbana de Culiacan (IMPLAN), respectivamente.
Ademas, se entrevistd a Alejandro Vallejos Rios, jefe de Planificacion Urbana y Ordenamiento
Territorial de la Municipalidad de San Pablo; Erika Linares Orozco, Vicealcaldesa de la
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Municipalidad de Santo Domingo; y un Administrador Educativo de la Municipalidad de San Pablo,
ultimos tres pertenecientes al cantén de Heredia, Costa Rica, quienes han proporcionado una
vision integral sobre la implementacion de estrategias de ciudades globales.

Por ejemplo, SEDECOM ha implementado tramites en linea para la proteccién ambiental, lo que ha
facilitado la participacién ciudadana y modernizado la administracién publica. IMPLAN también ha
destacado por la digitalizaciéon de servicios publicos y el uso de tecnologias avanzadas, como
drones, para la planificacién urbana. En San Pablo de Heredia, Alejandro Vallejos Rios ha
mencionado el uso de tecnologias avanzadas para cartografia y planificaciéon, mientras que, en
Santo Domingo, Erika Linares Orozco ha subrayado la importancia de la tecnologia en la mejora de
la calidad de vida, con énfasis en la digitalizacion de pagos.

SEDECOM e IMPLAN han mostrado un fuerte compromiso con la sostenibilidad. SEDECOM ha
promovido la arborizacién y la educacion ambiental, mientras que IMPLAN ha supervisado el uso
adecuado de materiales de construccién y ha trabajado con laJuntade Agua Potabley Alcantarillado
de Culiacan (JAPAC) y la Comision Federal de Electricidad (CFE) para una gestion sostenible del
agua. En San Pablo Heredia, se ha destacado la implementacién de proyectos como jardines de
lluvia y sistemas de captacion de agua. Santo Domingo, por su parte, ha enfocado sus esfuerzosen la
gestidn de recursos hidricos y el reciclaje, aunque ha enfrentado desafios debido a la centralizacion
de politicas.

La participacién ciudadana ha sido una practica comun en las localidades estudiadas. IMPLAN ha
realizado consultas publicas y talleres para involucrar a los ciudadanos en la toma de decisiones
sobre proyectos de infraestructura. Santo Domingo también ha llevado a cabo audiencias publicas,
aungque la metodologia de participacion ciudadana aun necesita fortalecerse. Alejandro Vallejos
Rios ha mencionado talleres de participacién comunitaria en San Pablo Heredia, asegurando que las
necesidades de los ciudadanos se hayan considerado en los proyectos urbanos.

La gestion del transporte urbano ha representado un desafio significativo. IMPLAN ha trabajado en
la planificacion de rutas y la mejora de la infraestructura vial, colaborando con el gobierno para
abordar la congestion vehicular. En Santo Domingo, la capacidad para regular el transporte publico
ha sido limitada debido a la centralizacion del sistema, y los planes de reorganizacion vial han
enfrentado oposicion. Alejandro Vallejos Rios también ha mencionado la colaboracién con el
gobierno para mejorar la infraestructura vial en San Pablo Heredia.

El interés en los nuevos conceptos de ciudades ha variado entre las localidades. En San Pablo
Heredia, se han implementado proyectos como jardines de lluvia y sistemas de captacién de agua.
En Santo Domingo, aunque se ha mostrado interés en estos conceptos, aun estan en fase de
desarrollo. En cambio, en Culiacan, México, la falta de familiaridad con estos conceptos avanzados
reflejan lanecesidad de promovery educar sobre laimportancia de las estrategias de sostenibilidad
urbana.
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De la aplicacion de la encuesta (ver resultados en anexos, Tabla 3. Encuesta “Implementacion de
Estrategias de estrategias de Ciudades Globales en Ciudades Latinoamericanas”), se puede
observar los puntos de vista de 101 individuos ubicados en 27 ciudades diferentes dentro de cuatro
diferentes paises latinoamericanos; México, Costa Rica, Peru y Chile. Se destaca la preocupacion
de las personas en diferentes dreas, tales como: el medio ambiente, que dentro de ello se habla de
la contaminacion excesiva que existe; la falta de agua en su comunidad; la limpieza de la ciudad y
el escaso uso de las energias verdes. También menciona la economia; este apartado es muy
grande. Se habla desde la falta de empleos hasta en como el gobierno y la politica hace un uso
inconscientey sin fundamento para la reparticion de lariquezay los recursos que se le debe brindar
a la sociedad para vivir dignamente, como lo son los servicios basicos de vida, en donde también
encajan otros campos, como la salud y la seguridad.

Ademas, se menciona mucho la pérdida de la cultura, que puede ser dada por la gentrificacidén y el
turismo excesivo pero inconsciente, que se practica en la comunidad. De la mano se encuentra la
educaciony la cultura, expresando que no existe un gran apoyo por parte del Estado para impulsar
la educacién, ni las nuevas tecnologias, como en otros paises. Referente a la infraestructura
preocupan las inundaciones; al no tener buenas estructuras en calles, drenajes y alcantarillados,
se crean inundaciones que luego dafan otras infraestructuras y tardan demasiado tiempo en volver
asunormalidad. Se puede incluir también al transporte, ya que en los resultados se habla sobre una
falta adecuada de transporte de calidad que ayuda a tener una mejor movilidad en la ciudad.
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Gréfica 2.
Ciudades latinoamericanas encuestadas
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Elaboracién propia, 2024, con base en respuesta a la encuesta aplicada.

Discusion

Los resultados obtenidos a partir de las encuestas y entrevistas realizadas reflejaron claramente la
diversidad de desafios que han enfrentado las ciudades latinoamericanas al intentar adoptar y
adaptar estrategias de ciudades globales. La percepciéon de los encuestados, quienes en su
mayoria consideraron que sus ciudades estaban poco o medianamente desarrolladas, puso de
manifiesto la existencia de un importante margen de mejora en aspectos clave como la
infraestructura, la seguridad, la economia y el medio ambiente.

La infraestructura emergié como una de las principales preocupaciones. La falta de inversién
adecuada y la planificacion urbana insuficiente han generado problemas como inundaciones y
deficiencias en el transporte. Ju (2021) destaca la importancia de la infraestructura urbana para el
desempeno econémico y la innovacioén, sefialando que la conectividad interna y externa es crucial
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para el desarrollo a nivel de ciudad. Laimplementacion de estrategias de ciudades globales en este
ambito deberia, por tanto, incluir una mayor inversién en tecnologias sostenibles y en la renovacion
de infraestructuras existentes para enfrentar los desafios del cambio climatico.

Por su parte, los temas sobre seguridad y salud también ocuparon un lugar destacado en las
respuestas, lo que sugirio que cualquier estrategia global aplicada en estas ciudades deberia
considerar la necesidad de mejorar la seguridad ciudadana y los servicios de salud. La
centralizacion de politicas, como se observo en algunos casos estudiados, ha limitado la capacidad
de las ciudades para abordar estos problemas de manera eficaz, lo que sugirié una necesidad de
descentralizacién y mayor autonomia local. Esto coincide con los hallazgos de Kaya, D. I. (2017),
quien argumenta que la gestion eficaz del patrimonio y de las areas urbanas histéricas en ciudades
globales requiere estrategias que integren tanto los aspectos culturales como los econémicos y
sociales.

La preocupacién por la economia y la inversion reflejé la necesidad de crear un entorno favorable
para el desarrollo econémico local. Esto incluyd mejorar la competitividad de las ciudades y atraer
inversiones extranjeras, al mismo tiempo que se fortalecieron las empresas locales. La
implementacion de estrategias globales podria haber incluido incentivos fiscales, desarrollo de
infraestructura tecnoldgica, y la promocion de politicas que favorecieran la innovacién y el
emprendimiento. Fan (2023) sugiere que las ciudades globales deben abordar cuestiones globales
como la justicia social, los derechos humanos y la sostenibilidad, lo que implica la necesidad de
adaptar estrategias globales para promover el desarrollo econdémico y la inclusién social en
contextos latinoamericanos. Por su parte, Janer & Gautier (2019) respaldan que la
internacionalizacién de las entidades locales y su papel en la planificacion territorial ofrecen una
perspectiva sobre como las ciudades pueden integrar sus estrategias globales con sus
necesidades locales. La para diplomaciay la gestion internacional se presentan como herramientas
cruciales para mejorar el desarrollo territorial.

La gestion del medio ambiente y el uso de energias renovables fueron temas recurrentes en las
respuestas, lo que sugirié que las estrategias de ciudades globales deberian estar alineadas con los
principios de sostenibilidad, promoviendo el uso de energias limpias, la gestion adecuada de los
recursos hidricos y la implementacion de practicas que redujeran la huella ecoldgica de las
ciudades. Esto es reforzado por Ju (2021), quien resalta la importancia de la conectividad y la
infraestructura urbana en la formulacion de politicas urbanas que promuevan la sostenibilidad.

La participacion ciudadana ha sido fundamental para el éxito de cualquier estrategia de ciudad
global. Los resultados mostraron que las ciudades que han involucrado a sus ciudadanos en la
toma de decisiones lograron mayores avances en la implementacion de politicas efectivas. Esto
esta en linea con los hallazgos de Kaya (2017), quien subraya la importancia de la participacion
publica en la gestidn del patrimonio y la planificacidn urbana. Es esencial fomentar una cultura de
participacion y crear mecanismos que permitan a los ciudadanos influir en el desarrollo de sus
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ciudades. En su estudio sobre la ciudad de Malaga Castro-Higueras y Pérez-Rufi (2021) analizan
como las ciudades emergentes pueden evolucionar hacia ciudades globales mediante el
fortalecimiento de su identidad cultural y creativa, demostrando la importancia del rol de los
gobiernos locales en la adaptacion y desarrollo de estrategias que posicionen a una ciudad en el
ambito global.

Una de las caracteristicas mas relevantes de esta investigacidon se encuentra en su capacidad para
proporcionar un marco conceptual que facilite la implementacidon de estrategias de ciudades
globales en el contexto latinoamericano, un tema que no se ha explorado a fondo en la literatura
existente. Buzai (2020), analiza las megaciudades latinoamericanas, destacando la necesidad de
nuevos conceptos para comprender las formas y contenidos actuales de estas ciudades en el
contexto de la globalizacién. Por otra parte, la innovacién de este estudio radica en su enfoque
empirico, utilizando tanto datos cuantitativos como cualitativos para capturar una visién integral de
las realidades urbanas en América Latina.

El planteamiento tedrico se ha basado en la premisa de que las estrategias de ciudades globales,
tal como se han desarrollado en contextos mas avanzados, requieren adaptaciones significativas
para ser efectivas en el entorno latinoamericano. Los datos obtenidos han permitido confirmar esta
teoria, al demostrar que las ciudades en Latinoamérica enfrentan desafios Unicos que no siempre
se abordan adecuadamente mediante la simple aplicacién de modelos globales.

Contodo lo anterior, se puede sustentar la hipotesis de que las mejores practicas paraimplementar
estrategias de ciudades globales en ciudades latinoamericanas deben adaptarse a las
caracteristicas especificas de cadaregion. Las ciudades deben ajustar estas estrategias a su propio
contexto, priorizando la infraestructura, la seguridad, la economia, el medio ambiente y la
participacion ciudadana para lograr un desarrollo que sea sostenible y justo.

Conclusiones

La investigacién ha demostrado que las estrategias de ciudades globales deben adaptarse a las
condiciones especificas de cada regién en Latinoamérica. Los datos obtenidos revelan que, aunque
hay un interés y una disposicion a adoptar estos modelos, la implementacién exitosa depende de
ajustar las estrategias a las caracteristicas locales. Las ciudades estudiadas, como San José y
Culiacan, han hecho avances en areas como la digitalizacion y la sostenibilidad, pero enfrentan
desafios unicos que requieren soluciones personalizadas.

A partir de los resultados obtenidos, se ha aprendido que la transferencia directa de estrategias de
ciudades globales del Norte Global a Latinoamérica no es viable sin modificaciones. Las
particularidades de infraestructura deficiente, problemas ambientales, y centralizacién de politicas
son factores clave que afectan la implementacidn. La investigacion reveld que las ciudades deben
priorizar la adaptacién de estos modelos a sus contextos especificos, enfocandose en la inversion
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en infraestructura, la sostenibilidad, y la participacion ciudadana. Estas conclusiones se basan en
la confirmacién de la hipétesis inicial mediante datos empiricos y un analisis detallado de las
experiencias locales.

Recomendaciones

Para profundizar en este tema, se sugiere realizar estudios adicionales que amplien el nimero de
ciudadesy paises en Latinoamérica, para obtener una comprensién exhaustiva de las adaptaciones
necesarias. Investigaciones futuras podrian explorar el impacto a largo plazo de las estrategias
adaptadas y evaluar la efectividad de diferentes enfoques en contextos variados. Ademas, seria
beneficioso incorporar analisis longitudinales para rastrear la evolucion de las estrategias y sus
resultados a lo largo del tiempo. Finalmente, se recomienda mejorar la metodologia al incluir una
mayor diversidad de técnicas de recoleccién de datos y analisis, para capturar de manera mas
completa las experiencias y necesidades locales.
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Anexos

Tabla 1.
Resultados por Ciudades Latinoamericanas en encuesta

Ciudades latinoamericanas Porcentaje de respuestas
Culiacan 27%
Xalapa 14%
San José 13%
Veracruz 5%
CDMX 11%
CostaRica 3%
Guadalajara 3%
Querétaro 1%
Orizaba 1%
Alajuela 1%
Teziutlan 1%
Arequipa 1%
Heredia 3%
José Cardel 1%
Cartago 1%
Teocelo 1%
Guamdchil 1%
Santa Ana 1%
Lima 2%
Melipilla 1%
Cérdoba 2%
Cantén de Guadalupe 1%
Puebla 1%
Ciudad Colén 1%
Acapulco 1%
San José del Rio 1%
Tepic 1%
Culiacén 27%

Elaboracidn propia, 2024, con base en respuesta a la encuesta aplicada.

Tabla 2.
Personas funcionarias entrevistadas
Ciudades latinoamericanas Funcioén publica de las personas entrevistadas
Culiacan, Sinaloa, México. Directora de Medio Ambiente Municipal de Culiacan
Jefe del Instituto Municipal de Planeacién Urbana de Culiacan
San José, San José, Costa Rica. Jefe de Planificacion Urbanay Ordenamiento Territorial de la

Municipalidad de San Pablo, Heredia
\Vicealcaldesa de la Municipalidad de Santo Domingo, Heredia
IAdministrador educativo Municipalidad de San Pablo de Heredia

Elaboracién propia, 2024, con base en respuesta a la encuesta aplicada.
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Tabla 3.
Encuesta “Implementacion de Estrategias de estrategias de Ciudades Globales en Ciudades
Latinoamericanas

Pregunta h en preguntas cerradasy respuesta en preguntas abiertas por hrcentaje de

cédigos respuesta

1. ¢En qué ciudad de América Culiacan 27%

Latina reside?
Xalapa 14%
San José 13%
\Veracruz 5%
CDMX 11%
Costa Rica 3%
Guadalajara 3%
Querétaro 1%
Orizaba 1%
Alajuela 1%
ITeziutlan 1%
IArequipa 1%
Heredia 3%
José Cardel 1%
Cartago 1%
ITeocelo 1%
Guamuchil 1%
Santa Ana 1%
Lima 2%
Melipilla 1%
Cordoba 2%
Cantén de Guadalupe 1%
Puebla 1%
Ciudad Colon 1%
IAcapulco 1%
San José del Rio 1%
ITepic 1%

2. En su opinion, ;qué tan Muy poco desarrollada 8%

desarrollada esta su ciudad en

icomparacién con otras

ciudades de América Latina?
Poco desarrollada 27%
Medianamente desarrollada 44%
Desarrollada 20%
Muy desarrollada 1%

3. ¢Ha oido hablar del término Si 50%

"estrategias de ciudades

iglobales"?
No 50%

4. Si ha oido hablar del término, ¢en |No se estan implementando en absoluto 32%

qué medida cree que se estan

implementando estrategias de

ciudades globales en su ciudad?

(Solo

responder si contesté "Si" a la

pregunta anterior)
Se estan implementando en pequefna medida 43%
Se estan implementando en cierta medida 23%
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Se estan implementando en gran medida 1%
Se estan implementando completamente 1%

5. En su opinion, ;cuales son los |Infraestructura 20%

tres aspectos mas importantes que

las ciudades latinoamericanas

deberian considerar alimplementar

estrategias de ciudades

\globales?
Seguridad/Salud 15%
Economia/Inversiones/Negocios locales/Politica 32%
ITecnologia/Educacién/Cultura/Desarrollo 17%
ITransporte 4%
[Turismo/Gentrificacién 1%
Medio Ambiente / limpieza/Energias verdes 11%
Malaimplementacién o incompleta 0%
Ninguna/Desconocimiento 0%

6. ¢Como cree que las estrategias (Infraestructura 7%

de ciudades globales podrian

beneficiar a su ciudad?
Seguridad/Salud 8%
Economia/Inversiones/Negocios locales/Politica 54%
ITecnologia/Educacién/Cultura/Desarrollo 18%
Transporte 3%
ITurismo/Gentrificacion 5%
Medio Ambiente / limpieza/Energias verdes 2%
Malaimplementacion o incompleta 0%
Ninguna/Desconocimiento 3%

7. ¢Qué preocupaciones tiene sobre |Infraestructura 6%

la implementacion de estrategias

de ciudades

iglobales en su ciudad?
Seguridad/Salud 4%
Economia/Inversiones/Negocios locales/Politica 24%
ITecnologia/Educacién/Cultura/Desarrollo 11%
ITransporte 0%
[Turismo/Gentrificacion 9%
Medio Ambiente / limpieza/Energias verdes 11%
Malaimplementacion o incompleta 19%
Ninguna/Desconocimiento 16%

8. ¢Qué mejoras le gustaria ver en |Infraestructura 15%

términos de servicios publicos

como agua, electricidad y

recoleccion de

basura?
Seguridad/Salud 4%
Economia/Inversiones/Negocios locales/Politica 26%
ITecnologia/Educacién/Cultura/Desarrollo 4%
ITransporte 4%
ITurismo/Gentrificacién 0%
Medio Ambiente / limpieza/Energias verdes 46%
Mala implementacién o incompleta 0%
Ninguna/Desconocimiento 1%
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9. En general, ¢cree que las |Si 97%
estrategias de ciudades globales
son una buena idea
para las ciudades
latinoamericanas?
No 3%
10. ;Qué tan satisfecho esta con [Muy insatisfecho 1%
la calidad de vida en su
ciudad?
Insatisfecho 22%
Neutral 49%
Satisfecho 27%
Muy satisfecho 1%
11. ¢En qué medida cree que su [Muy poco atractiva 13%
ciudad es atractiva para las
inversiones extranjeras?
Poco atractiva 21%
Neutral 32%
IAtractiva 24%
Muy atractiva 10%
12. ¢Qué tan bien cree que su |[Muymalconectada 8%
ciudad esta conectada con otras
ciudades del mundo en
términos de transporte y
lcomunicaciones?
Mal conectada 24%
Neutral 32%
Bien conectada 32%
Muy bien conectada 4%
13. ¢Qué tan orgulloso se Muy poco orgulloso 2%
siente de ser residente de su
ciudad?
Poco orgulloso 7%
Neutral 39%
Orgulloso 28%
Muy orgulloso 24%
14. ¢ En qué medida cree que las En nada 0%
estrategias de ciudades
globales podrian mejorar la
calidad de vida en su ciudad?
En poca medida 2%
En cierta medida 22%
En gran medida 54%
Completamente 22%
15. ¢Qué tan dispuesto estaria a [Muy poco dispuesto 0%
apoyar la implementaciéon de
estrategias de ciudades
Llobales en su ciudad?
Poco dispuesto 3%
Neutral 12%
Dispuesto 51%
Muy dispuesto 34%

Elaboracién propia, 2024, con base en respuesta a la encuesta aplicada.
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Tabla 4.

Entrevista. Implementacion de Estrategias de estrategias de Ciudades Globales en mi Ciudad

Latinoamericana

Ciudad latinoamericana

Nombre de la persona entrevistada

Funcion Publica

Culiacan, Sinaloa, México.

Cecilia Acosta Vega

Directora de Medio
IAmbiente Municipalde
Culiacan

Pregunta

Respuesta

blicacion extraen caso de
desconocimiento

1.¢Haescuchado hablar deltérmino
“estrategias de ciudades globales”?

No.

Se refiere a planes y acciones
disenados por las autoridades
locales y los lideres de las
ciudades globales; tales como
Nueva York, Londres, Hong
Kong, entre otras;
implementados para fortalecer
la posicion de una ciudad como
un centro global influyente en
aspectos de desarrollo
econémico, infraestructura,
cultura y atraccién turistica,
sostenibilidad y proteccién
ambiental, y gobernanza, y

colaboracién internacional.

2. ¢ Cudles son las principales industrias o
sectores econémicos en los que se esta
enfocando la ciudad

para estimular el crecimiento econémico?

No contestd, debido a ser de un é&rea
diferente a su jurisdiccion.

3. ¢ Qué estrategias estanimplementando
para atraer inversiones y crear mas
oportunidades de empleo?

No contestd, debido a ser de un é&rea
diferente a su jurisdiccion.

4. ¢Qué iniciativas estan promoviendo
para fomentar la cultura local y el turismo
en la ciudad?

Hacemos campanas de arborizacién con arboles
regionales. Estos se buscan plantar en diferentes
zonas de la ciudad y preservarlos por el mayor
tiempo posible. Siendo necesario tenerlos en
mantenimiento todo el primer ano de vida al
plantarlos. Las evidencias se suben a una
plataforma en

internet abierta al publico en general.

5. ¢Qué papel juega la innovacion y la
tecnologia en el desarrollo futuro de la
ciudad? Por ejemplo, alguna iniciativa
relacionada con la

digitalizacién de servicios publicos.

Cuando una persona quiere realizar tramites como
reportar la tala de un arbol sin autorizacién, esto se
puede hacer en linea, al igual que recibir otro tipo
de tramites de los

que se encarga esta administracion.

6. ¢ Coémo involucran a los
ciudadanos en la toma de decisiones

v la planificacién urbana?

No contestd, debido a ser de un area
diferente a su jurisdiccion.

7. ¢Cémo planean abordar los
desafios de transporte urbano y
congestion vehicular?

No contestd, debido a ser de un érea
diferente a su jurisdiccion.
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8. ¢ Cuales son las politicas de la ciudad
en cuanto a sostenibilidad y proteccién
ambiental?

Cada afio se realizan planes de accion, entre los
cuales se implementan talleres en las escuelas
para promover en los nifios el cuidado del medio
ambiente, informarlos de la contaminacion y el
cambio climatico, al igual que en instituciones que
soliciten el servicio, para hablar sobre los mismos
temas. También promovemos que sea prohibido el
plastico de un solo uso.

9. ¢ Ha escuchado hablar sobre las
ciudades esponja?

No.

Se refiere a las ciudades que
tienen un enfoque urbanistico
que busca mitigar los efectos de
las inundaciones y mejorar la
gestion del agua de la ciudad.
En lugar de
depender principalmente
sistemas de drenaje

de

tradicionales, las ciudades
esponjas utilizan una
combinacién  de  técnicas

naturales y construidas para

absorber, retener, filtrar vy
reutilizar el agua de lluvia de
manera

sostenible.

10. ¢ Considera que se implementa dicha
practica en nuestra ciudad?

No contestd, debido a ser de un &rea

diferente a su jurisdiccion.

Elaboracidn propia, 2024, con base en respuesta a la encuesta aplicada.

Tabla 5.

Entrevista. Implementacidn de Estrategias de estrategias de Ciudades Globales en mi Ciudad

Latinoamericana

Ciudad latinoamericana

Nombre de la persona entrevistada

Funcion Pablica

Culiacan, Sinaloa, México.

Emilio Alejandro Macedo Martinez

Jefe del Instituto Municipal de
Planeacion Urbana de
Culiacén

Pregunta

Respuesta

blicacion extra en caso de
desconocimiento

1.¢Haescuchado hablar deltérmino
“estrategias de ciudades globales”?

Si, como en otros paises extranjeros. Tenemos
inversionistas dentro de la ciudad, para poder llevar
a cabo planes que nos posicionen en un nivel mas
alto como ciudad.

2. ¢ Cudles son las principales industrias o
sectores econémicos en los que se esta
enfocando la ciudad

para estimular el crecimiento econémico?

No contestd, debido a ser de un area
diferente a su jurisdiccion.

cultura local y el turismo en la ciudad?

3. ¢ Qué estrategias estdn |No contestd, debido a ser de un 4&rea
implementando para atraer |diferente a su jurisdiccion.

inversiones y crear mas

oportunidades de empleo?

4. ¢ Qué iniciativas estdn |No contestd, debido a ser de un &rea
promoviendo para fomentar la |diferente a su jurisdiccion.
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5. ¢Qué papel juega la innovacion y la
tecnologia en el desarrollo futuro de la
ciudad? Por ejemplo, alguna iniciativa
relacionada con la digitalizacién de
servicios publicos.

No contestd, debido a ser de un area
diferente a su jurisdiccion.

6. ¢ Como involucran a los ciudadanos en
la toma de decisiones y la planificacion
urbana?

Se realizan consultas publicas, al publico en
general, tanto nifios, adolescentes y adultos, sobre
nuevas iniciativas para construcciones en la ciudad;
como una que se tiene actualmente en la salida
norte de la ciudad, para un puente subterraneo que
\va a lograr

que disminuya el trafico en esa zona.

7. ¢ Como planean abordar los desafios de
transporte urbanoy congestion vehicular?

Por medio de este departamento se ha resaltado la
necesidad de diferente uso de las rutas de los
transportes urbanos hacia la unidad que le
corresponde, aunque no se han
obtenido muchas respuestas.

8. ¢Cudles son las politicas de la ciudad
en cuanto a sostenibilidad y
proteccién ambiental?

No contestd, debido a ser de un é&rea
diferente a su jurisdiccion.

9. ¢ Ha escuchado hablar sobre las
ciudades esponja?

Si.

10. ¢ Considera que se implementa dicha
practica en nuestra ciudad?

Si e incluso hacemos llamados de atencién a las
construcciones que no cuidan los materiales con
los que trabajan y utilizan concreto en cualquier
lugar, cuando hay una alternativa mas verde. Pero
hay zonas de la ciudad que dirigen el agua de lluvia
hacia un lugar en donde es almacenada y se puede
reutilizar.

Elaboracidn propia, 2024, con base en respuesta a la encuesta aplicada.

Tabla 6.
Entrevista. Implementacion de Estrategias de estrategias de Ciudades Globales en mi Ciudad
Latinoamericana

Funcion Publica

Jefe de Planificacion Urbana y
Ordenamiento Territorial
la

Ciudad latinoamericana
San José, San José, Costa Rica.

Nombre de la persona entrevistada
/Alejandro Vallejos Rios

de

Municipalidad de San
Pablo, Heredia.
blicacion extraen caso de

desconocimiento

Pregunta Respuesta

1.¢Haescuchado hablar deltérmino Si.

“estrategias de ciudades globales”?
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2. ¢ Cudles son las principales industriaso |Acaba de entrar en vigor el plan regulador a partir del
sectores econémicos en los que se esta |20 de mayo de este afio y hay un enfoque bastante
enfocando la ciudad para estimular el [digamos de una de las de las zonas que mas se
crecimiento econémico? desarrollaron es el drea celeste que esta en el mapa
que pasa a ser zonaindustrialhacer zonade empleo,
quiere decir eso que se convierte en una pequefa
que como una especie de ultra pack zona digamos
de ese tipo zona franca donde puedes tener
edificios oficinas y quiere decir eso san Pablo
anteriormente no tenia un uso de suelo o un espacio
de suelo donde podras traer a Microsoft por ejemplo
a ahora el &rea de zona empleo unidos son las areas
donde se puede traer este tipo de infraestructuraeso
hace que obviamente la el desarrollo del cantén
pueda ya empezar a meterse en otras coordenadas
un poco mas ambiciosas y el resto es una parte de
arriba que es el sector de las cruces que después
del rio Bermidez eso es un darea que estd
relacionada a que el tipo de comercio se vaya mas a
un comercio del turismo ecoldgico en turismo
comunitario verdad porque son areas de proteccién
agricola y éareas agroecoldgicas que permiten
desarrollar comercio pasado en temas ambientales
entonces van a ver hoteles boutique comentas
lambiental viveros y otro tipo digamos de comercios
que enfoca obviamente en ese caso el desarrollo de
si ves el cartdn esté desarrollando tu salas cada una
la va a ser mas empresarial y la otra la va a ser mas
ambiental.
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3. ¢ Qué estrategias estan implementando |Bueno el uno el de los temas mas importantes es el
para atraer inversiones y crear mas |cambio del uso del suelo verdad con la
oportunidades de empleo? implementaciéon del plan regulador del plan
regulador obviamente abre una posibilidad muy
bonita que es que ya todo el uso del suelo de san
Pablo, quiere decir eso todo el uso de suelo permite
comercio la Unica diferencia es que permitir
comercio en distintas categorias por ponerte un
ejemplo en las areas al presidenciales que son las
amarillas anteriormente no se permitian comercio
porque es zona residencial, ahora si se permite
comercio se permiten 2tipos de comercio sonventa
de bienes y prestacion de servicios se puede poner
una ventanita de comida puede poner un
consultorio de psicologia ehy puede hacer cualquier
tipo de comercio virtual entonces eso ya permite que
cualquier persona dentro de su casa o0 su espacio
puedan ejecutar un poco mas de posibilidades que
anteriormente no se podian, abre la posibilidad de
generar mas empleos. Lo que son los otros
predios grandes lo que estd permitiendo es que,
predios que estaban condenados, por ejemplo la
zona de las cruces genera este cuadrante urbano
que ahora tiene el derecho de desarrollar vivienda,
condominios verticales, todo va mucho la
verticalidad, anteriormente solo se podia construir
una casa, entonces algo que ha cambiado mucho es
eso, esos parametro han permitido que los duefos
de esos predios pueden desarrollarse con las
actividades agroecoldgicas el que es el verde clarito
las geoldgicas son las que permiten tener
comercios asociados a la potencia econémica el
area celeste obviamente que es el area que ahora
tiene una mayor capacidad en este caso venir a
comercio pero también nuevamente permite
vivienda anteriormente no permitié vivienda, ahora
se permite tener edificios verticales todo va muy
bien a la verticalidad, el plano que apuesta a la
\verticalidad de calidad aproximada de que ya los
edificios méas altos que se van a poder desarrollar
\van a hacer edificios de 6 pisos ya no se pueden
desarrollar demdas pisos digamos como Altamira
region 14 ya eso no se puede, laidea es obviamente
liberar suelo y poder permear un poco de lo que es
lo que tal vez no se desarrollé en el centro que esta
ampliamente urbanizado.

4. ¢Qué iniciativas estan promoviendo (Sibueno puesbasado enesoy una de las cosas que
para fomentar la cultura local y el turismo [tiene el plan también que el plan fortalece es que
en la ciudad? todas las areas que estan en rojo que se ven como
achuradas en rojito, pero realmente es como una
mallita, son todas areas de renovacién urbana, el
plan regulador estd buscando regular suelo dentro

de las areas que mas se desarrollaron y poder
genera  renovacién  urbana.  Esta asociado
algunos proyectos verdad somos asociados a
mueve y a TEU que son 2 iniciativas
gubernamentales que entraron con el tema del tren
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ly la movilidad universal y el tema del tren urbano
interurbano  eléctrico entonces somos 15
municipalidades que estan asociadas a ese
planteamiento y nosotros recibimos presupuesto y
también tenemos presupuesto de egresos
desarrollo desarrollando todo el tema de aceras
calles espacio publico ahorita estamos con un
proyecto que haya entrada al cantén es decir pues al
\ver que esta detras tuyo asi que esta ahi y somos
con el tema de la estacion del tren que esta alla
abajo que es la de Miraflores eh y entonces lo que
se estd buscando es generar un proyecto de
pacificacion vial donde ya se crearon las 2 bahias
ahi ya estdn marcadas entre un proyecto que esté
ahorita en desarrollandose y todo el tema y el
publica iluminacion entonces lo que se esta
buscando es empezar a generar el proyecto de esta
magnitud tienen que ver con espacio publico de
estancias espacios de colectividad y poder replicar
ese mismo esquema en otros sectores siguiente
proyecto que va enfocado en muy parecido a esto es
en la Cordero que esta, sabes cuél, qué van a
rematar con el tema del tren todo eso también se
hace el tema para consumar por qué porgue ya en
contraloria estd por punto lo muy poco muy poco
aprobarse el tema del comercio al aire libre
entonces ya se buscaba bien incentivar a los
comercios empresarios puedan sacar sus mesas o
sillas que haya una vereda, jardines haya espacio
publico de calidad entonces esto es lo que se
estd buscando ahora este proyecto de aquiabajoy
le va a generar una plusvalia a un montén de
comercios que estan alld afuera entonces la
entrada que es de la iglesia, al mas o menos, todo
eso se estd remodelando, estd en proceso y este
afo tiene que estarterminado.

5. ¢Qué papel juega la innovacién y la [Nosotros tenemos que casi todos los servicios
tecnologia en el desarrollo futuro de la |digitalizados todos pueden accederlos de la pagina
ciudad? Por ejemplo, alguna iniciativa jweb hoyvez no es no estdn muchos digitalizados de
relacionada con la digitalizacion de [puntualiza que todos los seres de la web que hay
servicios publicos. algunos que hay que imprimirlos esté buscando en
eso con lo que es el plan regulador y esto hace que
todos los documentos los tenemos digitalizados
aqui Jorge bien es el que se encarga de actualizar
todo lo que son mapas, todas las cartografias, Jorge
montd un archivo muy potente que es tener todas
las calles, todos los predios tienen fotografias,
podemos ver de una lado a otro con fotografias 360
y también Jorge ahora lleva

levantado varios sectores de San Pablo, creo que no
en su totalidad pero hola por lo menos

el 70% de san Pablo se ha levantado en dron, el dron
te permite generar topografia realmente son
bastante son ya aspectos muy tecnoldgicos verdad
es lo que estamos es pues intentando es que todas
las capas coinciden en un solo documento y eso ya
creo

gue ningdn municipio en pais lo tiene.
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6. ¢ Como involucran a los ciudadanos en |Nosotros lo que hemos estado intentando hacer es
la toma de decisiones y la planificacion |que cada proyecto sea una infraestructura publica
urbana? de punto de vista sea un parque férreo, un parque de
infraestructura publica espacio publico abierto se
hace un planteamiento primero de la de
participacion ciudadana se hacen talleres de
participacion ciudadana con la comunidad nos
establecemos aqui se hacen unas notificaciones en
se menciona a las personas que estan involucradas
en el proyecto y se desarrolla el taller que ya hemos
desarrollados 2 en la biblioteca y en el centro
cultural ahi se hacen los talleres para poder decirle
a la gente qué es lo que se quiere hacer si que ellos
participen del proceso para entender las
necesidades que tienen yo partir de eso poder
extraer informacion sensible de cudl es la
necesidad de las personas impactadas con el
proyecto y después hace un taller de validacion de
la propuesta y ese taller de variacién termina
después haciéndose una resolucion digamos
arquitecténica que se puede olvidar y que
obviamente sufre modificaciones verdad si que hay
otras cosas pero ya queda un lineamiento y uny un
parametro Clarode qué fue lo que se quisoy que fue
lo que se me compartié que fue lo que la gente
también dicté para iniciar.

7. ¢, Cémo planean abordar los desafios de |Bueno eso el comparfiero Andrés el ser uno de los
transporte urbano y congestion vehicular? |encargados es el que se encarga en dar todo lo que
licitaciones todo lo que tiene que ver con la parte
vial y el desarrollo de cabos de aceras y estructura
es importante contabilizar de que muchas de las
calles o el ejemplo esta calle es la 115 de la iglesia
es una calle nacional, no nos corresponde la
municipalidad no tiene ingresos. Lo que hacemos
que estamos ejecutando obras de espacio publico,
se notifica para que el MOPT venga y pueda poner la
capa asfaltica. Somos como mediadores pero eh lo
que el cantén se hace es que el cantén estd
desarrollando obviamente utilizando el presupuesto
el 8114 para implementar la mayoria de las calles
soluciones, vamos viendo cuales son las calles que
lo mas importante es que se van generando
obviamente ese presupuesto se tienen que ir
pasando por afio puede todo a la misma vez y
anualmente se hace un plan de trabajo se hace una
notificacion a todos los vecinos de todas las
personas que elproyecto se vaa ejecutarybueno
iy ahi eso es un parte de un proceso ahora lo
que estamos haciendo es una cuantificacion de
cuantas calles se han terminado para ver cudles
son las que hacen falta para generar toda para para
igenerar toda la conectividad.
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8. ¢ Cuales son las politicas de la ciudad
en cuanto a sostenibilidad y proteccién
ambiental?

En nuestro caso, con el plan regulado, el plan
regulador ahora viene con todo un anexo, que es el
anexo de practicas incentivables, entonces las
personas que tiene un predio van a tener la tabla
donde tienen su la cobertura, la altura, la edificacion
y van a tener dos lineas, una linea base que es con
la que ellos no aplican ninguna de esas practicas
incentivables tienen derecho a un cierto porcentaje
de desarrollo pero siaplican el plano mejorado esta
aplicando practicas sentido tienen derecho a optar
por métodos de edificacion para por mas
posibilidades digamos de mejora dentro de los
pardmetros de &rea permeabilidad y huella.
Entonces las practicas incentivables todas estan
asociadas con practicas sostenibles, para ponerte
un ejemplo la practica incentivable es que un
desarrollador cuando va a desarrollar un
condominio deja si dejas 20% de del del lote cony
siembra arboles obviamente bajo la paleta de
arboles que se le indique son ambiental y pues un
arboles delcanténopara la formulacion la zona élva
a tener un porcentaje de practica incentivaba
entonces ese eso es una practica otra practica es
ese utilizaban plantas hostilizar estrategia de
tratamientos en vez de pozas sépticas, utilizar
energias como por ejemplo energéticas como
paneles solares calentadores solares, donar
espacio publico enfrente de calle para poder tener
mas area publica y areas de arborizacion hay
espacio publico de interaccion entre la fachaday el
espacio publico eso también son practicas
esenciales entonces todo eso que genera la
dindmica de suelo que genera aspectos
ambientales son parte de los incentivos que el plan
regulador da y queda una negociacién los duefios
depredios a que puedan optar por mas metros
cuadrados en este caso en edificacion.

9. ¢ Ha escuchado hablar sobre las
ciudades esponja?

No.

Se refiere a las ciudades que
tienen un enfoque urbanistico
que busca mitigar los efectos de
las inundaciones y mejorar la
gestion del agua de la ciudad. En
lugar de depender
principalmente de sistemas de
drenaje  tradicionales, las
ciudades esponjas utilizan una
combinacién de  técnicas
naturales y construidas para
absorber, retener, filtrar vy
reutilizar el agua de

lluvia de manera sostenible.

Rhombus — ULACIT | vol. 5, nim. 1 | Enero — Junio del 2025 | ISSN: 1659-162355. DOI: 10.63058rhombus.v5i1.278 62



Ciudades globales: ; Un modelo exportable para Latinoamérica? Un estudio de caso de Costa Rica,
México, Perd y Chile

10. ¢ Considera que se implementa dicha |Ahorita hay un proyecto que es generar unos
practica en nuestra ciudad? espacios, unos tragantes que son como jardines
que los vamos a ejecutar el otro afio no son como
100000000 de colones mas o0 menos en
infraestructura que no se ve solo una los Jardines y
hay un aqui en el parque en toda el ala el parque que
estd aqui, como una especie de captador de agua
que tiene muchos metros cubicos, que va a hacer
poroso que es sostenibley que toda esaagua seva a
retener ahiy esa agua que se retuvo alli se le va a
colocar un hidrante, como una bomba que nos va a
servir para el riego del parque y la utilizacion para
bomberos, seremos la primera muni en utilizar un
hidrante de ese tipo. Es una gran caja de registro que
acumula toda el agua.

Nosotros lo vamos a implementar, belén también
implementa este tipo de proyectos. No se ha
implementado de una forma eficaz, no hubo una
planeacion clara en esas alternativas por algo se
opta ahora por unatecnologia que llega a colaborar
v darle soporte a esa problematica.

Elaboracidn propia, 2024, con base en respuesta a la encuesta aplicada.

Tabla7.
Entrevista. Implementacion de Estrategias de estrategias de Ciudades Globales en mi Ciudad
Latinoamericana

Ciudad latinoamericana Nombre de la persona entrevistada Funcién Publica

San José, San José, Costa Rica. Erika Linares Orozco \Vicealcaldesa de la
Municipalidad de Santo
Domingo, Heredia.

Pregunta Respuesta Explicacion extra en caso de
desconocimiento

1.¢Haescuchado hablar deltérmino Si.
“estrategias de ciudades globales”?
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2. ¢ Cudles son las principalesindustriaso |[En el tema del crecimiento econémico, tener en
sectores econémicos en los que se esta |claro que son municipios tan pequefos, muchas
enfocando la ciudad para estimular el [veces los municipios estan focalizados en
crecimiento econdmico? determinadas actividades, no tenemos como todo
para focalizar para focalizar es un poco digamos a
pesar de que la la produccién nacional se concentra
en la GAM lamentablemente la mayoria produccion
digamos Santo Domingo por términos de uso de
suelo no hay de todas las industrias. Porque es la
parte rural, tenemos principalmente servicios,
comercio digamos que eso es principalmente es lo
mas fuerte de los sectores econdmicos, tenemos
algo poco de industria, tenemos algunas empresas
focalizadas, pero no son el nivel por ejemplo Belen
0 Heredia. Tenemos un pequeio parque industrial
que esta ahi en la Valencia, entonces si nosotros
queremos impulsar el desarrollo econdmico,
tenemos que enforcarnos en temas de servicios
iy tecnologia. Cosas menos impactantes en
términos ambientales que requieran menos uso de
suelo porque somos un cantén pequefito, no
podeos potencial algo que le de un uso intensivo de
la tierra. Nuestro foco es fomentar el tema del
emprendimiento local, principalmente servicios,
hospitalidad también, santo domingo es un lugar
donde las personas vienen o ciudad dormitorio para
mucha gente por su ubicacion estratégica que se
tiene de la ciudad porque no hay fuente de empleo
masiva. Pero si hay muchas actividades que se
quieren emprendedores para dotar de servicios a
gente para que aparte de ser dormitorios también en
muchos compras aca todo lo que tenés que hacer
pues todo lo que es servicios y emprendimientos
para el tipo tenemos una linea que de un
fortalecimientos culturales para que sea todo el
tema gastronémico cultural somos el cantén que
tiene pero por kildmetro cuadrado mas cantidad de
casos de Adobe y bahareque En el pais verdad el
poco territorio tenemos muchas. Hay muchas
gentes jévenes que estan haciendo
emprendimientos novedosos incluso un tema de
tecnologia con la cultura, otra cosa que se esta
impulsando en todos estos temas en el comercio
sobre ruedas ser hara un evento para promover todo
estos foodtruk, mas servicio, mas comercio, mas
para las personas para sus necesidades. Digamos
que ya como servicios institucionales, cuando
hablamos de modelos de desarrollo econémico
local, estamos hablando de cuales son las
actividades que generan lucro para las personas y
que satisfagan las necesidades, esta perspectiva
tiene que ser inclusiva para que pueda permitir a
cualquier persona que pueda emprender.

3. ¢ Qué estrategias estanimplementando tengo wuna limitacién, yo no puedo como
para atraer inversiones y crear méas |municipalidad porque yo no puedo decir traigo a

oportunidades de empleo? estos que son expertos en robdtica y aqui ya
comenzamos las escuelas de robédtica porque el
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ministerio presente en la competencia yo no tengo
lyo no puedo ni decirle que lo quiero en un lapso
especifico por qué es la competencia a diferencia
son municipios como México como Argentina que
son federales donde el municipio puede agarrar y
moverlas entonces tengo una limitacion
reproducelo inversiones. Con todo este contexto lo
mejor que yo puedo hacer es simplificar tramites,
que uno de los retos que tenemos para que las que
\vayan a venir incluso politicas nacionales, nosotros
tenemos alianza con procomer para que vengan que
por lo menos los que vengan en Santo domingo y
digan que rapido sacar los permisos, otra cosa
nosotros damos el servicio de agua potable,
tenemos buen servicio de agua potable que es una
cosa pero la electricidad no tenemos nada que very
si ahorita la industria requiere de electricidad en
toda esa zona, digamos para que vea que la labor de
la municipalidad en cuestion de inversiones no es
tan independiente como se cree, sino que es
necesario analizar sobre sus competencias que se
puede hacer, mejorar los tramites, tener
mejoramiento de vias de comunicacion, fomentar
bolsas de empleo pero pueden llegar industrias que
contratan poca gente, industrias tecnolégicas que
solo tengan trabajando a 5 muchachos conectados
con el mundo.

4. ¢Qué iniciativas estan promoviendo [En la cultura local lo vemos a través de recuperar a
para fomentar la cultura local y el turismo |alianzas hay varios grupos que han ido surgiendo
en la ciudad? para el tema cultural de ese tipo de patrimonio
tenemos una asociacion que se llama adepa quées
una asociacion cultural hoy de patrimonio
arquitecténico que incluso tenemos cursos
ensefandole a las personas como se hace el
IAdobe, la historia sobre los estructuras de edificios
de edificaciones arquitecténicas del cantén
estamos con todo esto para hacer la ruta de toda la
cultura de Santo Domingo, como pasar el dia para
ofrecer como pasajes de un dia como rutas para
conocer Santo Domingo y ese tipo de ideas, la otra
es eso y promover un turismo digamos cultural
arquitecténico en Santo Domingo. turistico se
aprobd hace como 1 ano el comercio al aire libre
hola para poder permitir que los negocios puedo
poner sus banquitas afuera en época de verano y
para eso el tema es el disefio de las ciudades es
importantisimo por qué entonces estamos
buscando como peatonalizacién mas en caso
centrados usted ve eso en frente lo que se
acaba de hacer las personas se molestaron porque
les quitamos un carril de calle porque somos muy
carros centristas digamos en este pais y en general
en muchos lugares, en general cuando haces cosas
para lograr que la gente cambie que camine y
puedas hacer esas estrategias digamos de turismo
eventos culturales y hacer la ciudad mas accesible
a la gente de manera mas inclusiva las personas se
preguntan y doénde estan los carros. Esto
suponiendo que eres una persona con una

Rhombus — ULACIT | vol. 5, nim. 1 | Enero — Junio del 2025 | ISSN: 1659-162355. DOI: 10.63058rhombus.v5i1.278 65



Araujo Jiménez et al. INVESTIGACION

movilidad normal ahora tenemos que imaginar una
persona con discapacidad que estan saltando si es
dificil para una persona que no tiene problemas de
movilidad estar saltando de una calle a otra ahora
imaginate las personas con discapacidad volviendo
un poco al tema de que estrategias para promover
turismo y todo bueno remodelar la ciudad nosotros
tenemos que cambiar la ciudad y para cambiar la
vision de las personas horario porque ademads todo
esta en el disefio hay un disefio de la exclusiéon que
no lo notamos hay un disefo que ayuda a que las
personas utilicen mas carros verdad entonces hay
que cambiar un disefio para cambiar esto. Tenemos
\varios proyectos en puerta como un camino hoy de
aceras con esquinas con arbolitos y asi para ir
teniendo es 1 km pero eso no solo estamos hay todo
un movimiento a nivel pais y a nivel municipios que
estan entrando proceso de urbanizacion a generar
espacios publicos, porque al atraer el turismo a
caminar porddnde.

5. ¢Qué papel juega la innovacién y la Vamos a ver la innovacion y todo eso son medios
tecnologia en el desarrollo futuro de la |para lograr fines o sea la innovacién no nos puede
ciudad? Por ejemplo, alguna iniciativa [decir vamos a innovar pero para qué verdad y el
relacionada con la digitalizacion de |[caso es el mismo en los servicios publicos la
servicios publicos. innovacion siempre debe estar en como mejoramos
el acceso a los servicios a los ciudadanos cémo les
facilitamos digamos por ejemplo que pague sus
servicios como mejoramos que el acceda a los
parques a trasladarse al espacio publicos y pensar
en la diversidad, es un mundo diverso alli vivimos
todos estamos de todos colores y tamafnos esa
forma de innovacion tiene que ser siempre inclusiva
ademas la innovacién en la ciudad no siempre es
tecnoldgica hola posicién de una baranda diferente
puedes ser hacer un nuevo paso hacer una
construccién de una baranda diferente a otra hoy es
innovar porque como el fin es mejorar la calidad de
vida de las personas, por ejemplo tuvimos por 1 afio
sin capacidad de que la gente pagara sus servicios
publicos por el banco no sabemos qué pasé con el
banco se cayd un problema aqui con el sistema
entonces qué tenemos ciento de contribuyentes
que no viven aqui que tienen casas aqui que pagan
los impuestos de sus casas pero siguen pagando,
eran filas enormes aqui afuera, era necesaria esa
innovacion, entonces tenemos que ver las bases la
primer cosa es escuchar a la gente, se necesita
conocer la necesitad para crear el medio innovador,
estamos saliendo mds a las comunidades para
dibujar la ciudad que queremos.
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6. ¢ Como involucran a los ciudadanos en |Estrategias de involucramiento, nosotros vamos a
la toma de decisiones y la planificacion |notenemos todavia un reglamento de presupuestos
urbana? participativos partidos que lo ideal hoy tenemos un
proceso mediante el cual cada afo los consejos de
distrito que son los representantes de cada distrito
entonces el municipio Santo Domingo tiene 8
distritos en cada uno hay un representante
municipal escogidos popularmente y ellos
conforman un consejo de diferentes partey esos son
los que definen proyectos para sus comunidades se
supone, entonces lo que hemos hecho es que se
obliga a que hagan audiencias abiertas para hacer
los procesos correctos, entonces este ano ellos
publicaron en diferentes redes que decia se
realizara en el salén san miguel todos los grupos
para que vengan con sus necesidades para
tomarlos en cuenta para el proyecto, llegaban los
grupos ponian la el nombre de sus calles y decian
ocupamos una cera, queremos becas y ellos hacen
como un banco de proyectos y después se priorizan
iy dan inicio asien cada distrito entonces esta es una
forma de ir fomentando la participacién ciudadana
nos falta por ejemplo el tema de planeacion urbana
y todavia tenemos que afinar mas, mucho mas, por
ejemplo cadavezque vamos a hacer un parque no se
utilizan metodologia de participaciéon ciudadana
solo se contrata un arquitecto, eso haced la falta de
apropiacion del proyecto, del cuidado y la
identificacion de la comunidad.

7. ¢,Como planean abordar los desafios de |Es el tema, nosotros no podemos regular el sistema
transporte urbanoy congestién vehicular? |de transporte publico, ni siquiera una ruta, yo no
puedo decir que vaya a pasar por aqui el autobus,
para hacer eso tengo que hacer una solicitud, todo
esta centralizado que no deberia de ser. Primero
tenemos limitaciones a eso, debemos llevar
propuestas a los problemas. Es todo un tema en
santo domingo la gente ya ha colapsado esta cosa
muchas salidas, un carro se atravesd en barrio
socorro y esto colapso todo. Fue una locura. Santo
domingo tiene entradas y salidas por todos lados.
Se deberia de pagar a una ingeniera privada para que
haga una propuesta de reorganizamiento vial, pero
esto, lo tienen que aprobar. Ya se habia aprobado,
pero hubo oposiciones, siempre hay personas que
no les gusta que pasen muchos autos por su barrio
y cémo eran parte de una municipalidad grande ya
no se prosiguié con el proyecto. Lamentablemente
esa urbanizacion iba a traer inversion del estado ahi
porque cuando se declara una calle en estado ruta
travesia tienen que hacerles ciertas condiciones.
Los planes que tenemos son recuperar los disefios
que existen para la reorganizaciénvial paramejorarla
congestion vial segun los planes que habia que el
gobierno abandoné fue la replantacion del
transporte publico, lo ideal es enlazar los buses con
los trenes y demas. buscar como impulsar,
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movernos, promover que todos esos planes a
desarrollar se apliguen y lleguen a las
municipalidades.

8. ¢ Cuales son las politicas de la ciudad
en cuanto a sostenibilidad y proteccién
ambiental?

Nosotros tenemos un departamento de sociedad
ambiental hola bueno primero vemos la
sostenibilidad en las primeras 3 dimensiones social
ambiental y econdmica no solamente hola
ambiental digamos esa definiciéon de desarrollo
sostenible en estas 3 dimensiones pero si hay una
parte ambiental muy fuerte por varias cosas uno
nosotros manejamos el acueducto municipal
entonces tenemos tomas de captacion de agua hoy
tenemos que son a cielo abiertos algunos que son
rios hoy también se tienen pozos tenemos tambos
hay un manejo ambiental muy fuerte de la
proteccion de las tomas las cuencas hasta el tema
el tratamiento del agua y evitar la contaminacion. El
otro tema es la educacion ambiental hoy educacion
prevencion hay todo un movimiento en colegios y
escuelas hola que pasa todas tenemos un sistema
de recoleccién de reciclaje que pasa todas las
semanas hola este entonces el tema reciclaje fuerte
acd porque hoy tenemos cuadrillas centros de
acopio tenemos calendarios anuales. Tuvimos un
inconveniente donde la recoleccion de reciclaje no
termind de pasar y las personas con todo su
derecho hicieron reclamos por la situacién. Lo que
pasa es que un carro no estaba funcionando. El
tema del reciclaje, tenemos la parte ambiental
tenemos proyectos de arborizacién, de educacion
ahora vamos a tener proyectos de realidad virtual
para la sensibilizacién de escuelas y colegios con
tema de proteccién de océanos. Lo cual es
importante tenemos en la ciudad el lema de que el
océano inicia aqui, nuestros rios. La basura que
usted deseche puede llegar al mar. También a la
hora de hacer compras, el ahorro de energiay de
agua. Hay toda una organizacién que procuray
regula.

9. ¢ Ha escuchado hablar sobre las
ciudades esponja?

No.

Se refiere a las ciudades que
tienen un enfoque urbanistico
que busca mitigar los efectos de
las inundaciones y mejorar la
gestion del agua de la ciudad.

En lugar de

depender principalmente de
sistemas de drenaje
tradicionales, las ciudades
esponjas utilizan una
combinacién  de  técnicas

naturales y construidas para
absorber, retener, filtrar y
reutilizar el agua de lluvia de
manera sostenible.
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10. ¢Considera que se implementa
dicha practica en nuestra ciudad?

Me parece una gran idea, ahora que hablas
de ello, la ruta caminable que habia
comentado tiene como fin también captar el
agua de lluvia, tendran debajo un sistema de
filtracidn. sera mas caro porque el sistema se
\va a conectar con el alcantarillado, estamos
comenzando, pero creo que se puede hacer,
es algo necesario y urgente es focalizado en
inundaciones.

Podria funcionar eficazmente como la
siembra del agua, la reutilizacion de la misma,

prevencion de inundaciones y demas.

Elaboracidn propia, 2024, con base en respuesta a la encuesta aplicada.

Tabla 8.

Entrevista “Implementacion de Estrategias de estrategias de Ciudades Globales en mi Ciudad

Latinoamericana”.

Ciudad latinoamericana

Nombre de la persona entrevistada

Funcion Publica

“estrategias de ciudades globales”?

San José, San José, Costa Rica. IAndnimo IAdministrador Educativo
Municipalidad de San Pablo,
Heredia.
Pregunta Respuesta blicacion extraen caso de
desconocimiento
1.¢Haescuchado hablar deltérmino No. Se refiere a planes y acciones

disefados por las autoridades
locales y los lideres de las
ciudades globales; tales como
Nueva York, Londres, Hong
Kong, entre otras;
implementados para fortalecer
la posicion de una ciudad como
un centro global influyente en
aspectos de desarrollo
econémico, infraestructura,
cultura y atraccion turistica,
sostenibilidad y proteccion
ambiental, y gobernanza, y

colaboracién internacional.

2. ¢ Cudles son las principales industrias o
sectores econémicos en los que se esta
enfocando la ciudad

para estimular el crecimiento econémico?

El gobierno ha hecho recorte del presupuesto,
hablando el ambito estudiantil. esto limita a todas
los sectores econdmicos y su crecimiento.

3. ¢ Qué estrategias estanimplementando
para atraer inversiones y crear mas
oportunidades de empleo?

Te hablaré desde el desarrollo de la educacién, del
desarrollo de la poblacién estudiantil en general. lo
que se esta haciendo es nuevos convenios con
otros paises en cuanto a los intercambios. tenemos
la linea de la municipalidad donde se

obtienen varias ayudas.
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4. ¢Qué iniciativas estan promoviendo
para fomentar la cultura local y el

turismo en la
ciudad?

No contestd, debido a ser de un 4area
diferente a su jurisdiccion.

5. ¢Qué papel juega la innovacién y la
tecnologia en el desarrollo futuro de la
ciudad? Por ejemplo, alguna iniciativa
relacionada con la digitalizacién de
servicios publicos.

El siguiente afio se contaran con tecnologias mas
enfocadas, mas atractivas para estudiantes para
que se puedan desarrollar mejor como la
actualizacion del area de informatica. Ahora todo
es tecnologia, es

importantisimo continuar actualizandose en ello.

6. ¢Cémo involucran a los
ciudadanos en la toma de decisiones

v la planificacién urbana?

No contestd, debido a ser de un é&rea
diferente a su jurisdiccion.

7. ¢Coémo planean abordar los
desafios de transporte urbano y
congestion vehicular?

No contestd, debido a ser de un 4area
diferente a su jurisdiccion.

8. ¢ Cuales son las politicas de la ciudad
en cuanto a sostenibilidad y proteccién
ambiental?

El reciclaje, tenemos el comité de banderazo ha
tenido buena aceptacidn entre los estudiantes.

9. ¢ Ha escuchado hablar sobre las
ciudades esponja?

No.

Se refiere a las ciudades que
tienen un enfoque urbanistico
que busca mitigar los efectos de
las inundaciones y mejorar la
gestion del agua de la ciudad. En
lugar de depender
principalmente de sistemas de
drenaje  tradicionales, las
ciudades esponjas utilizan una
combinacion de  técnicas
naturales y construidas para
absorber, retener, filtrar y
reutilizar el agua de lluvia de
manera

sostenible.

10. ¢ Considera que se implementa dicha
practica en nuestra ciudad?

La idea es muy buena, todo depende del costo de la
inversion y todo lo que incumbe tener un sistema de
este tipo como la infraestructura, la materia primay
demas. Considero que la ciudad si esta preparada
para implementar estas ideas.

Elaboracidn propia, 2024, con base en respuesta a la encuesta aplicada.
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