El impacto del blockchain en el
sistema financiero costarricense

The impact of the Blockchain on the Costa Rican financial system

Natalia Ulloa Arias!

Resumen

Ante un mundo en constante innovacion tecnologica, el pais debe encontrar maneras de
adaptarse a estos cambios; y, por consiguiente, regular los virajes que afectan la economia.
La modernizacion de los sistemas financieros recae en sistemas como el del blockchain, que
se define como “el libro contable donde se registra cada una de las transacciones”. Por este
medio se otorgan beneficios como la transparencia, que afectaria tanto al sector publico
como al privado, brindando un mejor control y seguridad sobre los usuarios y sobre las tran-
sacciones realizadas, pudiendo, de este modo, impedir la evasion fiscal y obtener una mejora
en la finanza estatal. Otro beneficio es que se pueden prevenir delitos organizados como el
lavado de dinero, que se origina por medio del actual “secreto bancario”, figura que sera eli-
minada al implementar instrumentos de seguridad en linea dentro de las empresas reguladas
por internet, como lo son las Fintech. Por esta razon, Costa Rica cuenta con la particular ne-
cesidad de consolidar una regulacion adaptada a este tipo de servicios de pago electronico,
como sucede en paises con derechos similares al nuestro; por ejemplo, en México, Panamay
Espana, paises que regulan las empresas Fintech para que no tengan una condicion de banca
descentralizada irregular.
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Abstract

Given a world that is innovating towards technology, Costa Rica must find ways to adapt to it
and, therefore, regulate the changes that affect the economy. The modernization of financial
systems falls through systems such as Blockchain, which is defined as “the accounting book
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where each of the accounting book where each of the transactions is recorded”, thereby
granting benefits such as transparency that would affect both the public and private sectors;
providing better control and security over users and transactions made, thus being able to
prevent tax evasion and obtain an improvement in state financing. In addition, to prevent
organized crimes such as money laundering that originates through the current “bank secre-
cy”, figure that will be eliminated when implementing online security instruments, within
companies regulated by the internet such as Fintech. Reason why Costa Rica has the particu-
lar need to consolidate a regulation adapted to this type of electronic payment services, as in
the case of countries with similar rights to ours, such as Mexico, Panama and Spain, which
regulated Fintech companies so they did not have irregular decentralized banking status.

Keywords
Financial law, Tax Law, financial system, financial entity, economy, CONASSIF, SUGESE,
Bank secret, blockchain, cryptocurrency, FinTech, tax evasion, principle of transparency.

Introduccién

La estructura del sistema financiero nacional ha sido producto de constantes evoluciones
que parten desde el siglo XIX, a modo de funcionamiento de la rentabilidad bajo un control
monetario ante un pais que se moldeaba como figura agroexportadora. Su objetivo se basaba
en expandir su desarrollo y, por ende, tener una institucion central administradora- fiscali-
zadora, para no ser una nacion dependiente de la economia internacional (Brenes, 1990.).

Durante los ultimos treinta afios, Costa Rica ha cambiado constantemente la “estructura, con-
ducta y desempeno del sistema financiero costarricense” (Loria, 2013, p. XII), con el fin de
obtener avances en la economia nacional con conductas enfocadas en estrategias politicas
y econOmicas tanto nacionales como internacionales. No obstante, Castro (1984) menciona
que, a partir de la crisis economica mundial de 1929, se repercute sobre la necesidad de “re-
formar nuestro sistema bancario mediante una legislacion que unifique a todos los bancos,
ordenando las funciones recargadas sobre el banco internacional de Costa Rica, y lograr en-
tonces afrontar futuras crisis econémicas” (Castro, 1984, p.3).

José Figueres (como se cité en Castro, 1984, p. 5) argumenta que “la administracion del
dinero y del crédito no debe estar en manos particulares. Es el Estado 6rgano politico de la
nacion, a quien corresponden esas funciones vitales de la economia”. Consecuente a ello, se
promulga la Ley de Consolidacion Juridica y Financiera de Nacionalizacion de la Banca (Junta
Fundadora de la Segunda Republica, 1948), que manda en su articulo primero: “Nacionalice-
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se la banca particular. S6lo el Estado podra movilizar, a través de sus instituciones bancarias
propias, los depositos del publico”.

Brenes (1990) expone que el proposito inicial de la nacionalizacion “fue ponerlo al servicio
de la produccion nacional, con miras a promover el desarrollo” (p.13); sin embargo, real-
mente desde el comienzo de la formacion del sistema financiero costarricense, existen teo-
rias que afirman que no se cumple con la funcion planteada, sino con una version capitalista
criticada por su erronea administracion.

A modo de aclarar, Urefia (1992) menciona que “algunos no concuerdan con que el Estado
sea necesariamente el ente mas capacitado para servir al publico” (p.23), ya que la naciona-
lizacion bancaria impedia que aquellos bancos que aun trabajasen como privados recibieran
depositos de la poblacion, realizando trabas en la generacion de garantias bancarias.

A partir de 1972, con la promulgacion de la Ley de Regulacion de Sociedades Financieras de
Inversion y de Crédito Especial (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 1972)
de caracter no bancario, se inicia un renacimiento en la actividad bancaria de orden privado.
De esta manera, se crean entidades bancarias de manera acelerada, especialmente a partir
de 1982, ano en que la AID, por medio de CODESA, facilitaba dinero a la banca no estatal
(Castro, 1984.

Entonces, experimentando la economia costarricense, y segun Loria (2013), un cambio es-
tructural de un “monopolio estatal de mercado a estructuras de naturaleza oligopolica” (p.
XIID), basado en un exceso de normativa que resulta contraproducente, genera incentivos
para buscar formas de evadir la regulacion.

Se entiende el objeto de la nacionalizacion bancaria como justificacion a la necesidad de un
control central; asimismo, se refutaba en contra de la pérdida, no solo de comercializacion,
sino del principio de transparencia, al ser el Estado administrador tnico de la economia na-
cional.

Posteriormente, se crea la Ley Organica del Sistema Bancario Nacional (Asamblea Legislativa,
1953), la cual define las funciones esenciales de los bancos del pais y en su numeral segundo
dispone: “y por formar tales instituciones parte de la Administracion Publica estan obligados
a actuar conforme al ordenamiento juridico (...) se encuentran sujetos al principio de lega-
lidad”.
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Contrario a lo previamente establecido, la Sala Tercera de la Corte Suprema de Justicia des-
taca la sentencia nimero 00822, del 22 de setiembre de 2003, sobre un recurso de Casacion
a causa de un peculado en modalidad de “sustraccion y distraccion de dineros o bienes
publicos, conforme a nuestra legislacion, no exige necesariamente ya sea como elemento
subjetivo del injusto, o bien como elemento objetivo del tipo, el aprovechamiento propio o
a favor de terceros de esos dineros o bienes publicos”.

De lo anterior, lo primordial debe ser la mejora de la eficiencia del sistema financiero bajo el
control y la supervision de esta, ya que, aunque se creyera que el Estado era la mejor tutela
del financiamiento publico, las responsabilidades recayeron sobre los funcionarios involu-
crados.

El objeto de esta investigacion no es definir un sistema financiero fortalecido como aquel libre
de cualquier delito corruptivo o de enriquecimiento ilicito, sino entender que, en afos pa-
sados, Costa Rica entendia que el sistema financiero era mejor si se manejaba solo en manos
estatales. Lo anterior era precisamente la debilidad del pais, como Brenes (1990) menciono:
“William Hayde en 1982 analizo6 el funcionamiento del sistema, mostro sus limites, rebasados
por la ineficiencia e hizo hincapié en la necesidad de modificarlos” (Brenes, 1990, p.12).

El analisis del sistema bancario nacional ha atraido la atencion de muchos in-
vestigadores y ha sido objeto de estudio desde muchas perspectivas, que, en
forma general, podrian dividirse en dos vertientes; los que se han dedicado a
su defensa, en un ejercicio de historia apologética y la corriente técnica, de los
economistas que han explorado el campo desde puntos de vista muy especifi-
cos (Brenes, 1990, p. 12).

Por otra parte, al Costa Rica encontrarse dentro de la sincronia economica, es decir, al estar
dentro de una interconexion entre las economias de todos los paises, el pais resulta depen-
diente de las situaciones financieras internacionales, por lo cual, se denota un riesgo a la
estructura economica del pais. Barria (2018) menciona que “esto quiere decir que aun con
mayor razon se debe contar con un sistema financiero independiente y fuerte, el cual no se
derrumbe ante crisis mundiales” (p. 5). Mas adelante, el mismo autor concluye que “lo dificil
es disefar politicas 6ptimas que amplifiquen los efectos positivos de la apertura comercial y, al
mismo tiempo, prevengan los efectos negativos de mercados altamente interrelacionados”
(Barria, 2018, p.5).
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A partir de 1985, Costa Rica logra reformar el modelo de sistema financiero por medio de
un sistema de regulacion y supervision adecuado, ante la liberacion economica del pais,
atacando el comercio exterior, rompiendo el monopolio estatal, creando la banca comercial
privada, fortaleciendo el mercado de valores, entre otros. (Loria, 2013)

Aspectos conceptuales y funciones del sistema financiero

Ahora bien, respecto al analisis de la historia evolutiva del sistema financiero costarricense,
resulta necesario plantearse la siguiente interrogante:;iqué es un sistema financiero? Loria
(2013) lo define como “una red de mercados en donde se crean, intercambian y destruyen
activos y pasivos financieros y se prestan servicios financieros (...) tiene sus propias institu-
ciones, insumos, marcos juridicos para llevar a cabo una serie de servicios” (p. 2). El sistema
financiero se ve fraccionado en dos mercados: el mercado de dinero y mercado de capitales.

En el primero se realizan transacciones de corto plazo, como el financiamiento
del capital de trabajo de las empresas o las necesidades de consumo de los ciu-
dadanos. En el segundo se lleva a cabo operaciones de mediano y largo plazo,
como el financiamiento de obras de infraestructura. Estos dos componen un
sistema bancario, por medio de la captacion y movilizacion del ahorro finan-
ciero (Loria, 2013, p. 2).

Es necesario entender las funciones de un sistema financiero para asi poder evaluar los pro-
cedimientos que recaen como responsabilidad de la banca costarricense y cuales no son
delegaciones destinadas a la misma.

a) Monetizacién de la economia: la monetizacion de la economia es un procedimiento mun-
dialmente aceptado, ya que, como lo explica Fallo (2011), es un instrumento utilizado para
generar dinero por medio del Banco Central, en que el Estado obtiene de forma directa o
indirecta un préstamo.

Es un préstamo directo cuando los fondos van directamente al gobierno; por ejemplo: el
pago de una deuda publica. Por otra parte, el préstamo indirecto consiste en una relacion
de tres partes, que comienza cuando el gobierno solicita un préstamo a un agente privado y
luego este, posteriormente, acude al Banco Central. En otras palabras, el crédito del banco lo
recibe un agente privado que previamente le habia prestado dinero al gobierno.
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Por ende, se entiende que la funcion del sistema financiero de monetizacion es la generacion
de dinero y el movimiento que se le da al mismo por medio de intermediacion financiera.

b) Intermediacién financiera: relacionada con el punto previo, la intermediacion financiera
consiste en la relacion de tres partes, en que “el intermediario es quien se encarga de poner
en relacion al que tiene oferta de algun bien con el que tiene demanda de este bien” (Medina
y Pacheco, 2010, p. 173).

La Procuraduria General de la Republica ha dicho lo siguiente en relacion con la interme-
diacion financiera: “En términos amplios la intermediacion financiera es la canalizacion del
dinero captado de los entes superavitarios a los entes deficitarios mediante el crédito.”

Loria (2013) comenta que en “ausencia de un sistema financiero (autofinanciamiento) aho-
rrantes € inversionistas incurririan en altos casos si tuvieran que contactarse unos con otros
por su propia cuenta, o eventualmente podrian no entrar en contacto con lo cual tanto aho-
rrantes como inversionistas perderian” (p.3).

Dentro de la jurisdiccion costarricense, y ante este caso de procedimientos de intervencion
financiera, el sistema aporta una distincion bancaria a favor de los involucrados. Este dife-
rencial recae sobre “la tasa pasiva y activa deje un margen que les permita no solo cubrir el
costo de captacion sino los gastos e impuestos, de la manera que el intermediario obtenga
una ganancia real” (Medina y Pacheco, 2010, p. 173), en que el intermediario el Estado cos-
tarricense.

¢) Administracién de riesgos: la rentabilidad de la economia estatal esta relacionada de forma
directa o indirecta con los movimientos de los mercados tanto nacionales como internacio-
nales. Por ende, Marino et. al. (2002) explican que se ha tornado cada vez mas relevante po-
der anticipar las posibles variaciones de las tasas de interé€s, las cotizaciones de las acciones,
tipos de cambio, entre otras.

Cuando se habla de riesgos o siniestros se refiere a sucesos inesperados, empero, en el tema
economico especifico, se puede hacer referencia de riesgos de mercado, de crédito, de li-
quidez, riesgos de operaciones y riesgos legales. Ademas, Marino et al. (2002) citan a Jorion
(1999), quien define un riesgo legal como “cuando una contraparte no tiene la autoridad
legal o regulatoria para realizar una transaccion” (p. 89). Por ello, depende de un sistema
financiero poder construir un instrumento integral sobre riesgos y evitar de antemano que
los riesgos controlables, como el de operaciones y el legal, sucedan.
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d) Servicios de apoyo fiscal: bajo la tesis que Loria (2013), se expone que estos servicios tie-
nen como funcion de los sistemas tributarios presentar vulnerabilidades y dificultades de
acceso a los mercados financieros internacionales.

El sistema tributario costarricense, derivado del sistema financiero, rige su relacion interna-
cional por medio del principio de doble imposicion, prohibiendo gravar por el mismo objeto
a otros paises. El Ministerio de Hacienda publica los convenios que existen con varios paises
para poder intervenir sobre los gravamenes realizados entre los relacionados. Igualmente,
existen los conocidos internacionalmente como Nucleos de Apoyo contable y fiscal, “por
parte de la administracion tributaria (...) a los contribuyentes para el cumplimiento de sus
obligaciones fiscales” (Gutiérrez, 2010, p. 1).

Resulta de gran relevancia mencionar las funciones del sistema financiero para poder asi
aclarar que este no solo esta relacionado con el crecimiento economico del pais, sino que es
uno de sus determinantes. Se analiza que, un pais cuya economia deba ser reactivada, tiene
la necesidad de generar con urgencia mecanismos de fiscalizacion, de control y de eficacia
como posible solucion al nivel de endeudamiento que existe actualmente en la nacion (Lo-
ria, 2010).

El sistema de fiscalizacion de Costa Rica se centra en la rendicion de cuentas sobre la distribu-
cion de los impuestos que la ciudadania paga constantemente. En su publicacion del 2002,
se afirma que: “se pretende que la Contraloria General de la Republica sea mas efectiva en la
tarea de suministrar a la sociedad costarricense informacion confiable y actualizada sobre la
forma en que el estado obtiene y distribuye sus ingresos”.

El Sistema Financiero Costarricense se ve avalado por el Consejo Nacional de Supervision del
Sistema Financiero (en adelante, y por sus siglas, CONASSIF) “cuyo fin es dotar de uniformi-
dad e integracion a las actividades de regulacion y supervision del sistema financiero”. Este
fin se logra por medio de distintas superintendencias, entre las cuales, la mas importante a
mencionar es la SUGEF (Superintendencia General de Entidades Financieras), institucion que
vela por la estabilidad, la solidez y el funcionamiento eficiente del sistema financiero nacio-
nal; ademas, fiscaliza las operaciones y actividades de las entidades bajo su control.

Costa Rica, por medio de la SUGEF, tiene la posibilidad de controlar y supervisar las empre-

sas comerciales; sin embargo, previamente se mencionaron aquellas que carecen de regula-
cion, es decir, aquellas que no estan sujetas a la normativa de la Superintendencia. Por esto,
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la SUGESE plantea la necesidad de regular a los mercados “con los mismos requisitos que los
bancos, cooperativas y demas entidades del sistema financiero nacional” (Cisneros, 2016).

Cabe destacar que CONASSIF, a inicios de este ano, comenz6 un proceso de reformas nor-
mativas a favor de la mejora de condiciones crediticias “con el fin de determinar los ajustes
necesarios para mantener la estabilidad del sistema financiero en medio de la realidad eco-
noémica, crediticia y financiera del pais” (CONASSIF, 2019) expresado de la siguiente manera

El Consejo Nacional de Supervision del Sistema Financiero (CONASSIF) apro-
b6 en setiembre pasado el Reglamento de Informacion Financiera (RIF), el cual
entrard en vigencia el 1° de enero de 2020 y actualizara la base contable regula-
toria con el proposito de avanzar en la adopcion de las Normas Internacionales
de Informacion Financiera (NIIF) con sus textos mas recientes, y favorecer la
comparabilidad y lectura de la informacion financiera de las entidades, gru-
pos y conglomerados financieros nacionales, tanto para interesados nacionales
como extranjeros. La transparencia financiera que permiten las NIIF ha con-
vertido su adopcion en una prioridad para multiples organismos internaciona-
les, incluyendo la OCDE, a la cual el pais busca adherirse. (CONASSIF, 2019)

La responsabilidad de identificar la problematica que el pais esta viviendo actualmente refe-
rente a la economia, y asi poder destacar como posibles soluciones normativas actualizadas
que regulen debidamente las finanzas nacionales, es un gran paso para poder tener el sistema
financiero indicado.

Tipos de sistema financiero

Loria (2013) resalta la existencia de un mercado fraccionado en mercado de dinero y de capi-
tales, y también destaca la posible division del mercado econémico en sistema financiero in-
formal (también conocido como descentralizado) y el formal. Este mismo autor indica que el
sistema financiero formal es el sistema de banca tradicional. Por otra parte, y en sus palabras,
“existe un mercado de valores, un sistema financiero informal no regulado, cooperativas de
ahorro, prestamistas individuales” (Loria, 2013, p.41) entre otros, que pese a su sistema no
regulado influyen en el crecimiento de la banca formal.

Adjunto a ello, Loria (2013) expone que “de un total de setenta y seis intermediarios infor-
males existentes, solo treinta y uno estan bajo la supervision de la Superintendencia General
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de Entidades Financieras (SUGEF)” (p.41), cuantificando, por ende, una mayoria notoria que
no solo se encuentra como intermediario no regulado, sino que se presume una afectacion
al crédito de la economia.

Ahora bien, Frey (2019) menciona que uno de los modelos financieros no tradicionales o
descentralizados (de los cuales, se hablo previamente) es el Blockchain, siendo aspecto
negativo dentro de esta investigacion, decir que este instrumento se encuentra “fuera del
control de intermediarios como las empresas y los gobiernos”. Verbigracia, continia Frey
(2019): “llega un nuevo jugador a una industria innovando con alta tecnologia y termina
tomando control disruptivamente de esta, mientras los jugadores legales no responden a
tiempo” (p.16). En relacion con lo anterior, la Secretaria de Gobierno de los Estados Unidos
de México menciona que “las tecnologias que fomentan la descentralizacion como el Block-
chain, modificaran aun mas el panorama respecto a la forma en que se prestan los servicios
financieros en los anos venideros”.

Secreto bancario

En la actualidad, se ha escuchado hablar a las entidades financieras sobre el llamado secreto
bancario. Mata y Pefia (2011) explican que el secreto bancario es el que: “Prohibe a las enti-
dades bancarias revelar informacion a terceros sobre los contratos que a los que han llegado
a acuerdo con sus clientes” (p.87). Por su parte, Rubi (2010) define lo siguiente:

El secreto bancario es el instituto garante de la privacidad en la informacion
financiera, al cual deben adscribirse las entidades bancarias con respecto a las
transacciones realizadas por los individuos en tales instituciones, y el cual, al
ser contrapuesto al derecho a la informacion, origina muchas veces un conflic-
to de intereses. (Rubi, 2010, p.1)

Asimismo, Arias y Bartels (2010) comentan:

Se aduce que al igual que ciertas profesiones requieren del ejercicio de la con-
fidencialidad por parte de quien ofrece el servicio, el secreto bancario es un
factor constitutivo de la actividad bancaria; se enfatiza en que se trata de un

deber juridico (para el banco) que se deriva de la relacion contractual.
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También, se considera como el secreto profesional que debe tener una entidad financiera
con sus clientes; es decir, la forma en que la informacion de los clientes es protegida contra
terceros al ser sensible, y que, debido a la confianza entre cliente-banco, se deriva de tal
relacion contractual. Ademas, esto influye en la manera en que el personal maneja y utiliza
estos datos. Por otra parte, se considera que el secreto bancario se origina del derecho de
la intimidad, incluso preciado como derecho fundamental, cuyo derecho tiene un rango
constitucional en varias partes del mundo (Arias y Bartels, 2010). De la misma manera, Rubi
(2010) expresa que

el secreto bancario también conocido como deber de reserva financiera, deber
de sigilo o confidencialidad es una modalidad del secreto profesional que se
define, de manera general, como el deber de los funcionarios de guardar el se-
creto acerca del contenido de la informacion financiera de los clientes, al cual
acceden en razon de sus funciones laborales, deber que a su vez se constituye

como un derecho para de los servicios ofrecidos por las entidades financieras.
(p. VID

Ahora bien, la Sala Constitucional de la Corte Suprema de Justicia ha sido clara en establecer
politicas internas que propicien la proteccion de los datos personales en compaiias banca-
rias como se cita a continuacion:

Sobre el secreto bancario.- En cuanto a este extremo, la Sala ha indicado que
la obligacion impuesta a los bancos, sean publicos o privados, de no revelar
a terceros los datos referentes a sus clientes que lleguen a su conocimiento
como consecuencia de las relaciones juridicas que los vinculan, es un deber
de silencio respecto de hechos vinculados a las personas con quienes las insti-
tuciones bancarias mantienen relaciones comerciales, asi como una obligacion
profesional de no revelar informaciones y datos que lleguen a su conocimiento
en virtud de la actividad a que estan dedicados. (Resolucion N° 03144 - 2014)

En definitiva, el secreto bancario figura meramente como una obligacion inherente a los
pactos que celebre una entidad financiera con un particular gracias al acuerdo reciproco de
las partes de mantener una relacion contractual en el momento de adquirir servicios o pro-
ductos financieros (Mata y Pena, 2011).
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Actos ilicitos amparados al secreto bancario

Concordando con lo anteriormente mencionado, se entiende el secreto bancario como un
instrumento para evitar que las entidades bancarias revelasen informacion confidencial, que
es entregada de forma individual por medio de los usuarios. No obstante, tal figura puede
verse tergiversada por aquellos que infringen la ley (Arias y Bartels, p. 73).

Al ser la informacion intercambiada entre el usuario y la entidad estrictamente privada, el
usuario puede, por medio de la inteligencia tecnologica y a través de una laguna o vacio
existente en la legalidad del secreto bancario, cometer de cierta forma delitos mercantiles.
Justo como menciona Rubi (2010): “Analisis teorico y politico criminal de las implicaciones
juridico-penales del delito de legitimacion de capitales provenientes de actividades ilicitas,
con énfasis en narcotrafico” (p.126).

De ser asi, por medio de los vinculos existentes entre el secreto bancario y su utilizacion
en los procesos de comision de delitos, como la legitimacion de capitales y la evasion fiscal,
deben analizarse estos de forma individual y a su vez conjunta como causales de la falta de
credibilidad a la figura del secreto bancario (Arias y Bartels, p. 74).

Es decir, el secreto bancario consiste en otorgar un ambito de confidencialidad, pero esto
puede llevar a que las personas cometan delitos por la misma privacidad que se les confiere.
Por consiguiente, se abre una puerta a la accion de delitos de caracter economico, también
llamados delitos de cuello blanco para que estos puedan llevarse a cabo y de la misma mane-
ra pasar por acciones sumamente legales (Spinelli, 2011).

Legitimacion de capitales

Legitimacion de capitales (también conocido como lavado de dinero) es un proceso que “se
lleva a cabo por una serie de hechos tales como cambio de divisas, transferencias bancarias,
adquisicion de titulos, constitucion de sociedades y demas” Blanco (s. f.) En otras palabras, el
dinero que proviene de actividades ilicitas es transformado en capital apto para ser gastado
e invertido de manera legitima. Costa Rica, en su caso, pasa por una dificultad de distinguir
este tipo de delitos por la debida y precavida investigacion que se debe hacer ante la prueba
de los siguientes supuestos:

1) El patrimonio emergente se origina en un delito grave, cometido en el territorio na-
cional o en el exterior.
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2) El autor de la legitimacion sabia de dicho origen y actué dolosamente. Estos dos pun-
tos hacen que la investigacion penal para la declaratoria de culpabilidad sea muy com-
plicada, lenta y costosa y el costo supera en mucho lo que se recupera. (Blanco, s. f.)

Explica también el Instituto Costarricense sobre Drogas (2015) que consiste en un

desvio de los fondos, de inversiones solidas hacia inversiones de baja calidad,
a fin de ocultar las ganancias. (Ej. Financiamiento de industrias completas: la
construccion u hoteleras.) Concentra la riqueza en pocas personas ahondando
en las desigualdades sociales y genera efectos inflacionarios para la economia
del pais, en aspectos tan trascendentales como el precio de la tierra y la vivien-
da rural y urbana.

Por ejemplo, en el proceso de pagar el salario a los empleados habra una
serie de pasos a seguir, que, si alguno se altera fraudulentamente, incidira en
el resto del proceso. El usuario aparece al final de ese proceso, y en términos
generales, no lo puede modificar. Para hacerlo, requiere el ingreso al sistema,
y usualmente debe poseer ciertos conocimientos... Por estos aspectos son

considerados “delitos de cuello blanco.

A modo de sancion como consecuencia a este tipo de delitos, la Ley contra la Delincuencia
Organizada (Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2009) aplica los articulos 9
(prision preventiva), 16 (intervencion de las comunicaciones) y 18 (levantamiento del secre-
to bancario), ademas de la responsabilidad civil de los dafios y perjuicios cometidos.

Pese a que ciertos juristas costarricenses sostienen el pensamiento de que el secreto banca-
rio se ve reconocido dentro del derecho a la intimidad, este no se ve como una garantia abso-
luta per se. Por consiguiente, “la ley fijara los casos en que los funcionarios competentes del
Ministerio de Hacienda y de la Contraloria General de la Republica podran revisar los libros
de contabilidad, y documentos relacionados” (Saenz, s. f.).

Dado que la politica financiera costarricense avala la figura del secreto bancario, como se
explico anteriormente, y que, dado a ello, el porcentaje de causas ingresadas al Ministerio
Publico en cuanto a las infracciones a la Ley Organica del Banco Central de Costa Rica resulta
alarmante, con un promedio de “129 271 para el afio 2006 segun el anuario estadistico del
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Poder Judicial” (Gémez, 2008, p. 337), existe una teoria de que “los servicios financieros se
basan en la desconfianza” (Mainelli. s. f.).

Pese a que el Estado se encuentra anuente a la necesidad de disminuir la afectacion econoémi-
ca por la cual Costa Rica esta pasando actualmente, existe variedad de elementos que influ-
yen en esta problematica que se enfrenta mundialmente. Barria (2018) menciona la falta de
legislacion preventiva de delitos financieros, ademas de la evasion y elusion fiscal y la mala
recoleccion de capitales estatales.

Aguilar (2018) considera los siguientes elementos que tienen causa y efecto sobre la finan-

ciacion de un pais:

* La eficiencia general del gobierno en la forma en la que gasta los impuestos recolectados.

* La eficiencia en la prestacion de servicios equitativos a los que fueron retribuidos, por
ejemplo, carreteras en buen estado, servicio de transporte publico amplio, debida reco-
leccion de desechos, entre otros.

* Y la corrupcion por parte de quienes tienen alguna relacion con dinero administrativo,
sean funcionarios de entes publicos centralizados y/ o descentralizados.

Por tanto, ¢Costa Rica realmente trabaja la crisis economica de una forma interiorizada? Es
decir, se crea como solucion una ley para Mejorar la Lucha contra el Fraude Fiscal (Ley 9417)
(Asamblea Legislativa de la Republica de Costa Rica, 2016), empero, /es esto un acto subjeti-
vO u objetivo?, en otras palabras ;es realmente la sociedad la mayor falla dentro de la recolec-
cion tributaria o es el método de recaudacion? ¢sobre cual entidad recae la responsabilidad
ante una mala administracion tributaria?

En una encuesta realizada por la Contraloria General de la Republica (2002) para evaluar la
percepcion sobre la corrupcion en el gobierno, se emplearon las siguientes tres opciones de
respuesta a la interrogante sobre las causas de la evasion: mucho dinero que se recoge se lo
roban los politicos, la calidad y cantidad de los servicios no corresponden a lo que se paga
y la gente no siente que se usen bien los impuestos. Cerca de un 40 % de los entrevistados
respondio afirmativamente a la primera opcion y alrededor de un 20 % estuvo de acuerdo
con respecto a las otras dos. Es decir, un porcentaje considerable de los ciudadanos opina
que la corrupcion en el gobierno estimula la evasion fiscal.

De acuerdo con la legislacion costarricense, €l compromiso recae sobre el Ministerio de
Hacienda “para redoblar sus esfuerzos en la lucha contra la evasion, elusion, contrabando y
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fraude fiscal. Fortalecemos la aplicacion de los instrumentos en las areas de inteligencia, tales
como factura electronica, el modelo predictivo” (Aguilar, 2018), entre otras. Desde el punto
de vista en el cual los impuestos se ven como un tipo de deuda que debe ser pagado de forma
solidaria, se insiste en la teoria de que el Ministerio de Hacienda no solo debe implementar
instrumentos de inteligencia electronica para un mayor control a los retribuyentes, sino
también, un instrumento para un mejor control dentro de la administracion gubernamental,
que no solo traeria consigo orden, sino que garantizaria a la poblacion su principio de trans-
parencia (Ministerio de Hacienda de Costa Rica, 2012).

Con base en lo mencionado por Mainelli y el Ministerio de Hacienda de Costa Rica, queda
claro que la economia nacional presenta una gran problematica en su estabilidad y soste-
nibilidad; por consiguiente, y bajo el avance de la tecnologia dentro del ambito financiero,
Gutiérrez y Schneider (2019) juzgan que la industria debe actualizarse a nuevos modelos eco-
némicos como lo son las Fintech y acoplarse a todas las caracteristicas que estas conllevan.
Por su parte, Gonzalez-Paramo (2018) aniade que

existen cuatro elementos del nuevo mundo digital que han permitido el desa-
rrollo de las divisas digitales: la hiperconectividad y, concretamente, la capaci-
dad de transmision de datos a gran velocidad; la gran capacidad de computacién,
es decir, la descentralizacion del proceso de almacenamiento y verificacion de
datos; la reduccién en el coste de las operaciones y la criptografia como elemento

de proteccion y seguridad de los datos.

Todo lo anterior puede ser cumplido por medio del sistema de blockchain (cadena de blo-
ques), empero, para una mejor explicacion del mismo se debe comenzar por conceptualizar
ciertos puntos.

a. Criptomonedas: “son un tipo de moneda digital basadas en la criptografia, ya que
emplean técnicas de cifrado para reglamentar la generacion de unidades de moneda
y verificar la transferencia de fondos” (Pastorino, 2017).

b. Bitcoin: “es una monera descentralizada, es decir que no depende de ningun gobier-
no o entidad financiera, en tener un valor en el mercado” (Pastorino, 2017).

A su vez, Pastorino (2017) afirma que se puede ejemplificar la importancia de manejar infor-
macion acerca de las criptomonedas del siguiente modo
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el saldo de la cuenta es informacion publica, y si un individuo quiere transfe-
rir fondos a quien esta sentado enfrente de €l, debe anunciar esa transaccion
a todos los que estan sentados en la mesa. Una vez anunciada la transaccion,
todo el grupo anade al registro, para lo cual es necesario que todos verifiquen
la autenticidad de dicha transaccion

De lo anterior se deduce el grado de importancia de esta investigacion. Al implementar un
sistema similar al de la criptomoneda en la administracion publica, se tendra un nivel maxi-
mo de seguridad ante corrupciones internas. Es decir, ante el caso de que algun funcionario
publico quiera cometer un delito de enriquecimiento ilicito, traspasar dinero publico o al-
guna situacion de estilo similar, este debe se validado por varias personas que se encuentren
dentro de la misma cadena antes de poder realizarse la transaccion.

Este sistema no solo traera consigo disminucion del déficit fiscal, disminucion de corrupcion
y control sobre la economia, sino que se veran avalados los principios de legalidad, transpa-
rencia, publicidad, igualdad, estabilidad econémica, etc.

Ahora bien, ;qué es el blockchain? En palabras sencillas, Pastorino (2017) lo define como “el
libro contable donde se registra cada una de las transacciones” que se realizan con las crip-
tomonedas. Segun la pagina oficial de Bitcoin, el blockchain es “una contabilidad publica
compartida”. El proceso de esta cadena de bloques se lleva a cabo mediante criptografia, por
medio de las bitcoins o criptomonedas. En ellas, se encuentra toda la informacion de quien
hace la transferencia, ademas de su saldo gastable, para asegurar que el cobro que se realiza
se pueda cancelar.

Proceso

Transacciones:
Los monederos Bitcoin disponen de un fragmento secreto llamado clave pri-
vada, utilizada para firmar las operaciones, proporcionando una prueba mate-
matica de que la transaccion esta hecha por el propietario del monedero. La
firma también evita que la transaccion no sea alterada por alguien una vez ésta
ha sido emitida. (Bitcoin Project, 2009)
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Mineria:

La mineria es un sistema de consenso distribuido que se utiliza para confirmar
las transacciones pendientes a ser incluidas en la cadena de bloques. Hace
cumplir un orden cronologico en la cadena de bloques, protege la neutrali-
dad de la red y permite un acuerde entre todos los equipos sobre el estado
del sistema. Para confirmar las transacciones, deberan ser empacadas en un
bloque que se ajuste a estrictas normas de cifrado y que sera verificado por
la red. Estas normas impiden que cualquier bloque anterior se modifique, ya
que hacerlo invalidaria todos los bloques siguientes. De esta manera, ninguna
persona puede controlar lo que esta incluido en la cadena de bloques o reem-
plazar partes de la cadena de bloques para revertir sus propios gastos. (Bitcoin
Project, 2009)

Con todo lo anterior, se puede deducir que bajo tan estricto procedimiento de control mo-
netario, ademas de las ventajas ya mencionadas, como lo es el hecho de evitar la corrupcion
interna del pais, otra posible solucion que traeria consigo implementar el sistema de las
criptomonedas y el blockchain, es un control sobre los gastos de los contribuyentes; es de-
cir, de la poblacion que ese encuentre dentro de este sistema de simplificacion econoémica
(Blockchain support center, 2019).

Ademas del mal gasto sobre los impuestos, la evasion y la elusion tributaria son una proble-
matica que debe ser transformadas. Parte de la poblacion declara sobre sus ganancias a mon-
tos menores de los reales, para un obvio resultado de depreciacion en el monto a pagar sobre
los impuestos. Sin embargo, el Ministerio de Hacienda, o como en otros casos de paises que
ya incluyeron la herramienta, los bancos centrales deben de tener cierto control sobre este
libro contable en linea, en que se pueden realizar estudios sobre los gastos de las personas y
asi poder determinar el monto adecuado correspondiente a la capacidad econdémica.

‘Blockchain’ también puede ser tutil, y estamos empezando a verlo ahora, para
mantener el control al intercambiar datos. Por ejemplo, las modalidades ‘cono-
cimiento cero’ de intercambio de datos (‘zero knowledge proof”), en las que

se transmite una ‘prueba’ de los datos sensibles, sin compartir los datos sensi-
bles en si mismos. Esto podria significar un enorme refuerzo a la lucha contra
el fraude y minimizar el riesgo para las empresas, puesto que ya no tendrian
que almacenar informacion sensible. (Martin, 2019)
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Fintech

Martin (2015), define la tendencia del Fintech bajo la union de financial y technology, que
define a “grosso modo como el desarrollo de servicios financieros basados en innovacion
tecnologica”, con funciones de banca en linea, como pagos y transacciones con beneficios
como el desarrollo de sistemas de seguridad financiera. Asi pues, existen veinticinco empre-
sas Fintech en Costa Rica, pese a falta de ecosistema para su desarrollo (Vargas, 2019). Esta
autora menciona que el Banco Interamericano de Desarrollo afirma que el pais es tierra fértil
para el desarrollo de ese tipo de empresas. Costa Rica “atn cuenta con un namero de star-
tups (empresas emergentes) todavia reducido y sin un caso de éxito que sirva de ejemplo y
con ello de fuerza a su propia consolidacion”.

Vargas (2019) identifica a las empresas Fintech nacionales como “empresas de tecnologias
para instituciones financieras, soluciones de pagos, plataformas de financiacion alternativa,
gestion de finanzas empresariales y puntaje alternativo” dando a entender que Costa Rica
esta emergiendo en la industria de comercializacion y economia en busca de mejoras que
involucren la tecnologia internacional para fortalecer el sistema actual.

Por otra parte, Frey (2019) muestra desventajas relacionadas a la figura del blockchain y es-
pecificamente a las Fintech, dentro de las cuales se pueden mencionar las siguientes:

* Baja liquidez: pocos de los proyectos o “startups” como se llaman en la industria de la
tecnologia economica, no tienen suficiente liquidez para respaldar inversionistas institu-
cionales, ademas de como menciona Vargas (2019) uno de las principales limitantes en
Costa Rica para el surgimiento de las Fintechs es la falta de solvencia.

* Inmadurez: las tecnologias son nuevos, es decir que para que puedan surgir de forma le-
gal en el pais, y funcionar con €xito se debe esperar un periodo prolongado; ademas de la
complejidad que traen consigo, contratos inteligentes en linea, llaves privadas y publicas,
entre otras tecnologias que deben ir al lado del funcionamiento de la criptomoneda para
su debida funcion.

* Poca proteccion al regulador: exponiendo un caso en donde una persona invierta en las
criptomonedas, a quién recurre si existe un problema?

Por otro lado, una desventaja es la falta de privacidad del consumidor “a razon de las leyes an-
tilavado y otros temas relacionados, no es que quieran necesariamente invadir la privacidad
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financiera de ciudadanos decentes sino es el costo de poder detener criminales financieros”
(Frey, 2019).

Por ultimo, se debe hablar sobre la falta de respaldo juridico; es decir, la falta de regulacio-
nes. Frey (2019) expone el caso de la figura de Airbnb. Las empresas internacionales llegan
a los paises y ofertan por medio de la tecnologia, llamando la atencion de los usuarios redu-
ciendo la cantidad de clientes en hoteles y hostales tradicionales, los cuales deben de cum-
plir requisitos y pagos de impuestos a la institucion encargada.

Derecho comparado

Bajo decreto de la Secretaria de Gobernacion de México, para el afio 2017, los Estados Uni-
dos Mexicanos expiden la Ley para Regular las Instituciones de Tecnologia Financiera, re-
formando y derogando -por consecuente- disposiciones de la Constitucion Politica, la Ley
de Instituciones de Crédito, Ley de Mercado de Valores, Ley para la Transparencia y Orde-
namiento de los Servicios Financieros, Ley de Proteccion y Defensa al usuario de servicios
financieros, entre otras relacionadas. Dicha ley dispone lo siguiente:

El impacto de la tecnologia ha transformado la prestacion de servicios tradi-
cionales de banca y crédito, mediante innovaciones que han generado una
reduccion importante del uso de sucursales para la prestacion de servicios
financieros.

Este tipo de tecnologias se han desarrollado en los ultimos afios en armonia
con la legislacion que le es aplicable a las entidades financieras reguladas y
supervisadas, pero de igual forma en este lapso han surgido otras innovacio-
nes tecnolégicas y modelos de negocio que no cuentan con una regulacion y
supervision por las autoridades sobre las operaciones que llevan a cabo con
sus clientes, por lo que hace necesario incluirlas dentro del sector regulado y

supervisado del sistema financiero

Esta ley, a partir de su titulo segundo, establece requisitos esenciales para poder operar como
Instituciones de Tecnologia Financiera. Permiso que sera otorgado por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores (CNBV por sus siglas), previo acuerdo del Comité Interinstitucional,
ademas de cumplir con reglas de transparencia al ser obligatorio para ellas difundir informa-
cion que “permita a los clientes identificar los riesgos de las operaciones que celebren”.
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Una estricta regulacion ante los servicios realizados en administracion, redencion y transmi-
sion de fondos de pago electronico, debe de mantener un registro actualizado de las cuentas,
ingresos y modificaciones realizadas. Dando, consigo, una debida atencion al cliente, como
respuesta a las preocupaciones de los usuarios al disponer en su articulo 31 que “las ITF que
operen con activos virtuales deberan estar en posibilidad de entregar al cliente respectivo,
cuando lo solicite, la cantidad de activos virtuales de que este sea titular”.

El analisis que realizo el Equipo Legal de México se basa en los impactos que tiene la apro-
bacion de la Ley Fintech para los negocios en México, estipulando como consecuencias “re-
solver los problemas de muchos mexicanos al dar servicios financieros practicos, asequibles
y accesibles para sus ciudadanos”, ademas de la apertura de nuevas oportunidades para las
medianas y pequenas empresas y la disminucion de la corrupcion financiera.

Por otra parte, “Panama esta en desarrollo de una nueva propuesta pata la modernizacion y
competitividad internacional de su sistema financiero, que plantea regular la figura de las en-
tidades financieras especializadas que prestaran servicios de pago digitales” (Ramirez, 2018,
p- 5). Existe, también, el real decreto 19/2018 de Espana (Jefatura del Estado, 2018) el cual,
preliminarmente delimita el ambito de aplicacion a los servicios de pago y el acceso a la in-
formacion sobre las cuentas de los usuarios.

En el caso de Costa Rica, Ramirez (2018) explica que la normativa que regule el blockchain
deberia aplicarse dentro de las disposiciones del codigo civil, el codigo de comercio y la
Ley de Certificados, Firmas Digitales y Documentos Electronicos, ya que “para promover
la innovacion de nuestro sistema financiero se debe contar con desarrollos normativos mas
modernos que permitan masticar la desmaterializacion de la firma y de los documentos”.

Conclusion

La paulatina incorporacion de la tecnologia dentro de los servicios financieros ha traido
consigo la modificacion, no solo de la conducta econémica, sino también de la reforma de
normativa de los paises que internan en su sistema lo estratégico y competitivo que es la
renovacion de la banca y el sistema financiero del cual se basa su economia (Martin, s. f).
Bajo la evolucion estructural que ha ocurrido en Costa Rica en los ultimos 25 afos, particu-
larmente la apertura comercial y las reformas financieras, Loria (2013) evidencia su poca
profundidad, insuficiente nivel de competencia y eficiencia, evidenciando que el sistema
adolece de una serie de limitaciones que no permiten explotar todo su potencial como ele-
mento dinamizador de la actividad economica. Por lo que una de las visiones y misiones den-
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tro de las generaciones modernas enfocadas en la economia estatal es digitalizar sus modelos
de negocio, ya que la evolucion del blockchain representa la posibilidad de contar con una
oferta de productos y servicios financieros mas rapidos, eficientes e incluyentes, pero, sobre
todo, mas seguros.

Como se evidencio a lo largo de la investigacion, implementar un sistema de monetizacion
en linea conlleva a consecuencias tanto negativas como positivas. No todo cambio resulta
positivo ante las expectativas, y menos si se trata de una afectacion a la economiay al sistema
costarricense que se encuentra débil. No obstante, si se utiliza el ejemplo de México, pais
que al regular las empresas Fintech elimino varias de las desventajas presentadas, como el
bajo respaldo al consumidor, la falta de regulacion y la inmadurez que presentan las institu-
ciones electronicas, se puede enfatizar que la cadena de bloques continua siendo la mejor
opcion de cambio ante el antiguo sistema costarricense.

Entender la realidad del blockchain como posible solucion a la debilidad del sistema finan-
ciero costarricense, estableceria un control sobre la personeria juridica tanto privada como
publica, abarcando una solucion a la corrupcion interna del estado y la evasion del fisco de
las empresas grandes del pais.
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